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 پيشگفتار
 

 

نقش كليدي در رشد و توسعه سازمانها در محيط متغير و چالشـي   انساني نيروي
جذب نيروهاي مستعد و توانمند و حفظ آنهـا در سـازمان   . امروز بر عهده دارد

براي شناسـايي،   هايياين چالش منجر به ايجاد فرايند. شود تر مي هر روز مشكل
  .ها شده است افراد در سازمانتشخيص و انتخاب درست 

هاي يك سـازمان و بـه عنـوان     مدار جزء دارايي انساني متخصص و دانش نيروي
محـور امـروز    تـرين منبـع در اقتصـاد دانـش     همترين مزيت رقـابتي و كميـاب  م

ارائه محصولات و خدمات متفاوت و با كيفيت،كاهش هزينه ها، خلاقيـت  .است
بع انساني كيفي و دانـش  و نوآوري و افزايش رقابت پذيري از مزاياي وجود منا

  .مدار است
موضوع ورود بـه  نساني، يكي از مباحث مهم و كليدي در حوزه مديريت منابع ا

با توجه به نقش كليدي زير سيستم ورود به خدمت  .دباش خدمت و استخدام مي
هـا از   تـرين  و استخدام در مديريت منابع انساني در سازمانها و انتخاب شايسـته 

ورود  هاي شخصـيتي داوطلبـين   سنجش دانش، توانايي، مهارت و ويژگيطريق 
ها در اولويـت كـاري    استخدام در شهرداريبه خدمت، اصلاح فرايندها و شيوه 

  .هاي كشور قرار گرفته است سازمان شهرداري ها و دهياري
هاي كلي نظـام اداري ابلاغـي    سياست )3(و  )2(روي در راستاي بندهاي  از اين

 خـدمت  تداوم جذب، در محوري عدالت«مبني بر ) مدظله العـالي ( مقام معظم رهبري
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 منـابع  گـزينش  روشـهاي  روزآمـدي  و معيارها بهبود«و » انساني منابع ارتقاي و
 از پرهيـز  و شايسـته  و متعهـد  توانمنـد،  انسـاني  نيروي جذب منظور به انساني
و نقشه راه نوسـازي و تحـول   » اي غيرحرفه و اي سليقه نگرشهاي و نظريها تنگ

نامـه   وزير محترم كشـور، شـيوه   14/2/1393در نظام اداري شهرداري ها ابلاغي 
دسـتورالعمل  «خدمت در شهرداري ها در قالب دو دسـتورالعمل شـامل   ورود به

دسـتورالعمل اسـتخدام پيمـاني در مشـاغل     «و » هـا  استخدام پيماني در شهرداري
و پس از تصويب در شوراي توسعه مديريت و سرمايه  تهيه» نشان عملياتي آتش

گرديده  هاي كشور توسط وزير محترم كشور ابلاغ ها و دهياري انساني شهرداري
  .است

كه ساختار سازماني بـه عنـوان نـوعي ابـزار مـديريتي بـراي        از آنجاييهمچنين 
شود، لـذا لـزوم تغييـر در سـاختار      ها و تحقق اهداف تنظيم مي اجراي استراتژي

موضوعي هاي مديريت شهري  متناسب با نقش و ماموريتها  سازماني شهرداري
هــا و  رار دادن ماموريــتايــن ســازمان بــا ملحــوظ نظــر قــ.قابــل توجــه اســت

شناسـي وضـع موجـود و     ها بـا آسـيب   هاي كلان و عملياتي شهرداري استراتژي
با رويكرد افـزايش  شناسي فرايندهاي شهرداري و نيز ساير اطلاعات لازم  آسيب

ضــوابط تشــكيلاتي «اقــدام بـه تهيـه   اثربخشـي، سـرعت و كيفيــت خـدمات،    
هـا و اصـول    منه شمول، سياسـت اين ضابطه شامل دا .نموده است »ها شهرداري

حاكم، تعاريف و اصطلاحات سـاختاري، ضـوابط ايجـاد واحـدهاي سـازماني،      
ضوابط كمي ساختار سازماني و فراينـد طراحـي و تصـويب سـاختار سـازماني      

بـه تاييـد سـازمان مـديريت و      2/2/1394باشـد كـه در تـاريخ     ها مـي  شهرداري
  .ريزي كشور رسيده است برنامه

  ديآبا محمد حسن
  مديركل دفتر نوسازي، تحول اداري و فناوري اطلاعات

  



  

  

 :بخش اول
  فرايند جذب و بكارگيري نيروي انساني

 هادر شهرداري
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 :بخش دوم
  هاشهرداريدر يمانيدستورالعمل استخدام پ
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           17     ها يدر شهردار يمانيدستورالعمل استخدام پ

  

هاي وابسته  سازمانها و  انساني در شهرداري به منظور جذب و بكارگيري نيروي
ها در فضـاي رقـابتي و    ترين با رعايت اصل عدالت استخدامي و انتخاب شايسته

انسـاني مناسـب از طريـق سـنجش دانـش، توانـايي، مهـارت و         انتخاب نيـروي 
هاي شخصيتي داوطلبـين، دسـتورالعمل اسـتخدام پيمـاني بـراي تمـامي        ويژگي

ها موضوع دسـتورالعمل   نشاني مشاغل شهرداري به استثناء مشاغل عملياتي آتش
  .گردد به شرح زير ابلاغ مي 25/11/1393تاريخ  145954شماره 

  فيتعار: فصل اول
  .شود ير استفاده ميف و اختصارات زين دستورالعمل از تعاريدر ا -1ماده
 شورك يها ياريها و ده يسازمان شهردار: سازمان  
 استخدام يمتقاض يشهردار: يشهردار 

 ميليون نفـر جمعيـت بـر اسـاس      هاي بالاي يك يشهردار: نشهري كلاشهردار
  نتايج حاصل از آخرين سرشماري رسمي كشور

 ـاسـتان   يهـا  يشهردار يو استخدام يادار يشورا: يادار يشورا   يا شـورا ي
  حسب مورد  يشهردار يو استخدام يادار
 شغل مـورد   يتصد يبرا يسنجش دانش و مهارت تخصص: يآزمون تخصص

  .شود يانجام م يتبكه به صورت كاوطلبان است تقاضا د
 نگـرش، علائـق و   ي، فـرد يتيشخص يها يژگيو يسنجش حضور: مصاحبه ،

شـغل   يتصـد  يلازم بـرا  يتهايداوطلبان جهت احراز صـلاح  يريادگياستعداد 
 .باشد يمورد تقاضا م
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 ـن امتيانگيدرصد م 60سب حداقلك: يحد نصاب آزمون تخصص  از سـه نفـر   ي
 ـب مربـوط بـه امت  يدر هر شـغل، قبـل از اعمـال ضـرا     آزمون امتيازن يبالاتر از ي
ه يكدر صـورت  .باشـد  يم ـ يدر نظر گرفته شده در آزمـون تخصص ـ  يها تياولو

 ـاز سـه برابـر ظرف   يحـد نصـاب از آزمـون تخصص ـ    يتعداد داوطلبان دارا ت ي
اهش ك ـدرصـد   50درصـد بـه    60متر باشد، حد نصـاب  كرش در هر شغل يپذ
  .ابدي يم
 ـط منـدرج در ا يشرا يه داراكاست  يفرد: وطلبدا  ن دسـتورالعمل بـوده و   ي

  .استخدام است يمتقاض
 يها يژگياز و يكي يداراحداقل ه كشود  يگفته م يبه داوطلب :يداوطلب بوم 
  .ر باشديز

 يمورد تقاضا براشهر با  يا همسر ويداوطلب صدور شناسنامه شهرمحل  -الف
  .سان باشديكاستخدام 

، يي، راهنمـا ييابتـدا ( يليسال از سـنوات تحص ـ ) 4(ب حداقل چهارداوطل -ب
 ـ يرا به صورت متوال) ا دانشگاهيرستان و يدب محـل مـورد    شـهر ا متنـاوب در  ي

  .رده باشدك ياستخدام ط يتقاضا برا
اعم (مسلح  يروهايا نيدولت و  يمانيو پ يارمندان رسمكهمسر و فرزندان  -ج

 شـهر آنان با  يا بازنشستگي يحل خدمت فعلم شهره ك) ا بازنشستهياز شاغل و 
  .سان باشديكاستخدام  يمحل مورد تقاضا برا

سال سابقه پرداخـت  ) 4(، حداقل چهاريا همسر ويا پدر، مادر و يداوطلب  ـ  د
پرداخت حـق  . استخدام را داشته باشند يمحل مورد تقاضا برا شهرمه در يحق ب

  .ور قابل احتساب استكوارد مذاز م يكين شده صرفا توسط ييمه به مدت تعيب
در  يشوركمات يبودن، تقس ين بومييتع ياستان و شهرستان برا يمبنا -1تبصره

  .باشد ينام م زمان ثبت
قـرار   يا استانياستخدام، در شهرستان  يمتقاض يه شهرداريكدر صورت -2تبصره

در آن ) الــف، ب، ج و د يموضــوع بنــدها(ه شــهر داوطلــب كــداشــته باشــد 
 ـا استان واقع باشد،داوطلب به ترتيو شهرستان   ـب مشـمول مزا ي ن يداوطلب ـ ياي

  .شهرستان و استان خواهد بود يبوم
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  ند آزمونيط ورود به فرايشرا: فصل دوم
  :ر استيشرح زبه  آزمونند يورود به فرآ يط عموميشرا -2ماده

 .اولين روز ثبت نام و پنج سال تمام سن در يثر سكداشتن حدا. 1

 رانيت ايداشتن تابع. 2

 مردان يبرا يت قانونيمعافكارت ا يان خدمت يارت پاكدارا بودن . 3

 ياد به مواد مخدر و دخانيعدم اعت. 4

 موثر ييت جزايومكنداشتن سابقه مح. 5

بـه موجـب آراء مراجـع     يـي اجرا يت استخدام در دستگاههاينداشتن ممنوع. 6
 يقانون

ه در آن شـغل  ك ياركانجام  يبرا ييو توانا يو روان يداشتن سلامت جسمان. 7
 .شود ياستخدام م

  پايان دوره متوسطه يليتحص كدارا بودن حداقل مدر. 8

 يان شناخته شـده در قـانون اساس ـ  ياز اد يكيا ين اسلام و ين مبياعتقاد به د. 9
 رانيا ياسلام يجمهور

 رانيا ياسلام يجمهور يالتزام به قانون اساس. 10

در  ي به شرط دارا بودن شرايط مربوطاران فعليت شهرداران و دهكشر -1تبصره
  .بلامانع است يآزمون استخدام

ر يسـا  يمـان ي، ثابـت و پ ين رسـم يتواننـد از مسـتخدم   يداوطلبان نم ـ -2تبصره
  .د خدمت باشنديا بازخريو بازنشسته  يياجرا يها دستگاه

  آزمون يند برگزاريفرآ: فصل سوم
ه يدر سـقف سـهم   داري كلانشهرو هر شهر هر استان يه استخداميسهم -3ماده

بـا در نظـر گـرفتن     سازمان مديريت و برنامـه ريـزي كشـور    يابلاغ ياستخدام
ن دستورالعمل يا ياجرا يمربوط به همراه برنامه زمانبند يها ارها و شاخصيمع

عـلام  ا ي و يـا شـهرداري كلانشـهر ذيـربط    ن و به اسـتاندار ييتع توسط سازمان
  .شود يم
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ه يدر سـقف مجمـوع سـهم    يدر شهردار يانسان يروين يريارگكمجوز ب -4ماده
هـر   كيكبه تف ريت موارد زيشود با رعا يسازمان اعلام م يه از سوك ياستخدام
  .رسد يم ي اداري ذيربطب شورايبه تصو پست

 ـمورد ن يانسان يرويربط درخصوص تعداد نيذ يشهردار ياعلام رسم  از بـا  ي
 ـ، جمعيسـازمان بلاتصـدي   يهـا  ر تعداد پستينظ ييارهايدر نظر گرفتن مع ت ي

تجهيـزات،  شهر مـورد نظـر و تعـداد     يو اختصاص يطيمح يها يژگي، ويشهر
 آلات و نيروي انساني فعلي ماشين

 يد در بودجه شهرداريجد يها استخدام ياعتبار لازم برا ينيب شيپ 

 سازمان يمصوب از سو يوجود ساختار سازمان 

ها، نسبت  يبه شهردار ياستخدام يهاص مجوزيدر تخصي اداري شورا -تبصره
بــه  يو خـدمات شـهر   يبرنامـه خـدمات ادار   يهـا  نـه يمجمـوع هز  40بـه   60
  .ت خواهد نموديرا رعا يدر هر شهردار يعمران يها نهيهز
اسـتخدام را براسـاس سـقف     يآگه ـي يا شـهرداري كلانشـهر   استاندار -5ماده

ورالعمل براسـاس  ن دسـت يط مندرج در ايو شرا داريمصوب هر شهر يمجوزها
 ـته يـك وسـت شـماره   يپ نمونه آگهي  ـاز طر يه و بـه طـور عمـوم   ي  ـق جراي د ي

بـر اسـاس جـدول    در سـطح اسـتان    يعمـوم  يهـا  و رسانه يرالانتشار استانيثك
وب سـايت  درج در  يآن را بـرا  يكـي ترونكو نسخه ال دينما يمنتشر م يزمانبند

  .دهد ميقرار استانداري و يا شهرداري كلانشهر 
 ـا 8درصد موضوع ماده  25ه يسهم -1تبصره شـده از   ين دسـتورالعمل، معرف ـ ي
درج  يسـر و در آگه ـ ك يثارگران قبل از انتشـار آگه ـ يد و امور اياد شهيبن يسو
 يثارگران نسبت به معرف ـيد و امور اياد شهيل بنيه به هر دلك يدرصورت. شود ينم

ز سوي اسـتانداري و  تا قبل از زمان اعلامي ا به تعداد مذكورط يافراد واجد شرا
ه يمانـده سـهم  يتوانـد باق  يم ـ ي اداريد، شـورا ياقدام ننمايا شهرداري كلانشهر 

  .دياستخدام لحاظ نما يور را در آگهكمذ
اسـتخدام   يمندرج در آگه ـ و شرايط اختصاصي مشاغلط احراز يشرا -2تبصره

  .توسط سازمان اعلام خواهد شد
مختلـف   يو در شـهرها  يشـغل نوان ع يكتوانند تنها در  يداوطلبان م -3تبصره
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ثر تا سه كند حداينما يه در هنگام ثبت نام اعلام مك يتيب اولوياستان به ترت يك
  .نمايندمورد تقاضا را انتخاب  ييايمحل جغراف

ه در كــ ينترنتــيت ايق ســايــنــام از داوطلبــان اســتخدام از طر ثبــت -4تبصــره
صـفحه  . آمد بعمل خواهد جاد خواهد شد،يا ي و يا شهرداري كلانشهراستاندار

گـردد تـا داوطلبـان، فهرسـت      يطراح ـ يا سـت بـه گونـه   يبا يت م ـيسـا  ياصل
شرايط احراز و شرايط شركت فهرست مشاغل و ، نندهكاستخدام  يها يشهردار

  .نديت و ثبت نام نمايا رؤدر آزمون ر
 ـو  يتوسط اسـتاندار  يشغل عنواندر هر  يآزمون تخصص -6ماده  يا شـهردار ي
سـوال بـه    90سـوال شـامل    120و به تعـداد   يا نهيه صورت چهارگزلانشهر بك

سنجش هـوش،   يسوال برا 30در شغل مربوط و  يو تخصص ياربردكصورت 
 ـسـقف امت ( يطراح يبا احتساب نمره منف يريادگيسرعت، دقت و استعداد  از ي

 در ينمره منف ـ يكهر سه پاسخ غلط  يباشد و به ازا يم 100 يآزمون تخصص
آزمـون   يته برگـزار يمك يبا هماهنگ يو بر اساس اعلام قبل.) شود يمنظرگرفته 

  .برگزار خواهد شد) ن دستورالعمليا 31موضوع ماده (
 ي اداريتواند با موافقـت شـورا   يماستانداري و يا شهرداري كلانشهر  -1تبصره

صلاح با حفـظ  ين ماده را به موسسات ذيموضوع ا يتمام مراحل آزمون تخصص
  .ديواگذار نمادو وست شماره يت مفاد پياحق نظارت و رع

اسـتانداري و  به حراست  يمجموعه سوالات امتحان با حفظ محرمانگ -2تبصره
آزمون  يخ برگزاريل داده خواهد شد تا تاريتحو يا حراست شهرداري كلانشهر

  .شودر يثكنه تيدر محل قرنط اعضاي كميته برگزاري آزمونمزبور با حضور 
 ـن يريارگك ـمجـوز ب برابـر   يا شهرداري كلانشهر سه استانداري و -7ماده  يروي
نندگان در آزمون ك تكان شريرا از م يهر شهردار در يشغل عنواندر هر  يانسان

 يبه شرط دارا بودن حد نصاب انتخاب و برا يب نمرات فضليبه ترت يتخصص
سـقف  ه ك ـ) بر اساس پيوست شماره سه اين دسـتورالعمل (مصاحبه ت در كشر
پـس   هفته 2، ظرف مدت باشد ياز ميامت 100از داوطلبان  يكهر يبرا از آنيامت

ت كتعداد افراد شره ك يدر صورت. ندك يم يمعرف يج آزمون تخصصياز اعلام نتا
 3متـر شـود بـه انـدازه     كور كبرابر مذ 3از مصاحبه به هر دليل ممكن ننده در ك
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از  يشـهردار  در هـر  يشـغل  عنـوان در هر  يانسان يروين يريارگكبرابر مجوز ب
سب حدنصاب دعـوت بعمـل   كبه شرط  يب نمرات فضلير داوطلبان به ترتيسا
شـغل و محـل   هـر عنـوان    حدنصاب در يه تعداد افراد داراك يدرصورت .ديآ يم

 يرش باشد، همه داوطلبان واجد حدنصاب بـرا يت پذيمتر از ظرفكمورد تقاضا 
  .خواهند شد ير مراحل مربوط معرفيانجام سا
ن ياز سه نفر بـالاتر ين امتيانگيدرصد م 60ن ماده يدنصاب موضوع اح -1تبصره
ايـن   16و  15، 14، 13، 12ب موضـوع مـواد   يآزمون، قبل از اعمال ضـرا  امتياز

  .باشد دستورالعمل مي
 حـداقل  سـابقه  بـا  رزمنـدگان ( ياستخدام% 5ه يه از سهمك يداوطلبان -2تبصره
 از كمتـر  آزادگان، آنان فرزندان و همسر و ها جبهه در داوطلبانه حضور ماه شش

 و آنـان  فرزنـدان  و همسـر  و جانبـازان  ،آنان فرزندان و همسر اسارت و كسالي
 امتيـاز سب حد نصـاب  كبه شرط ، ندينما ياستفاده م )شهداء برادران و خواهران

 ـبه ترت پس از انجام مصاحبه يط مندرج در آگهيلازم و دارا بودن شرا  نمـره ب ي
از مربـوط   يه قـانون يسـهم % 5از ) ايـن دسـتورالعمل   18 موضـوع مـاده  ( نهايي

برخوردار خواهنـد  هاي استخدامي استان و يا شهرداري كلانشهر  مجموع سهميه
  .بود

از  يحدنصاب از آزمـون تخصص ـ  ين دارادر صورتيكه تعداد داوطلبا -3تبصره
درصـد   60متر باشد، حدنصـاب  ك يشغل عنوانرش در هر يت پذيسه برابر ظرف

  .ابدي مياهش كدرصد  50ن ماده به يا يكتبصره موضوع 
متـر از سـه   ك يشغل عنواننندگان در هر ك كه تعداد شركت يدر صورت -4تبصره

شـركت كننـده،   همان تعداد  ياز آزمون تخصصين امتيانگيدرصد م 60نفر باشد 
  .حدنصاب خواهد بود يمبنا
%) 25( درصـد  پـنج  و سـت يب حداقل استانداري و يا شهرداري كلانشهر -8ماده

 ـم از را ها يشهردار ياستخدام يازهاين  و شـغل  فاقـد  آزادگـان  و جانبـازان  اني
 و بـالاتر  و%) 25( درصـد  پـنج  و سـت يب جانبازان و شهداء همسران و فرزندان
 از شـده  يمعرف ـ اسـارت،  سـال يك يبـالا  و كسالي آزادگان همسران و فرزندان

 بـه  و نيتـأم  ماده نيدرا مقرر سقف تيبارعا ثارگران،يا امور و ديشه اديبن يسو
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 دنماي مي اقدام يمتصد بدون يپستها و مربوط يمجوزها محل از آنان استخدام
 شـش  حـداقل  سابقه با رزمندگان به زين را ياستخدام هيسهم%) 5( درصد پنج و
 فرزنـدان  و همسـر  و هـا  جبهـه  در داوطلبانه حضور ا نه ماه متناوبي يمتوال ماه
 همسر و جانبازان ،آنان فرزندان و همسر اسارت و كسالي زا كمتر آزادگان، آنان
  .دده مي اختصاص شهداء برادران و خواهران و آنان فرزندان و

قانون برنامـه پـنجم توسـعه     44ماده » و«بند  قانون اصلاحبا توجه به  -1تبصره
ه ياسـتفاده از سـهم   يبـرا و تخصصـي لازم   يط علميت شرايه رعاكنيابر  يمبن
 ـشـدگان بن  ياست، از معرف ـ يداوطلبان الزام يور براكمذ ماده درن شده ييتع اد ي
احراز  ين دستورالعمل براياپيوست شماره سه اساس ثارگران بر يد و امور ايشه
بـه  ن اسـاس  يبر ا ييبعمل آمده و افراد نهامصاحبه ط لازم در شغل مربوط يشرا

 ير هر شـهردار و د مربوط در شغلامتياز  100امتياز از  60شرط كسب حداقل 
  .شوند رستان و استان انتخاب و معرفي ميشهر، شه يت بوميبا اولو
 ـثـارگران از طر يه ايسـهم % 30 بـر استخدام مازاد  -2تبصره ر يق رقابـت بـا سـا   ي

  .صورت خواهد گرفتط يداوطلبان واجد شرا
ط يلازم و دارا بودن شرا امتيازسب حد نصاب كبه شرط  ين عاديمعلول -9ماده

% 3از ) اين دستورالعمل 18موضوع ماده ( نهايي نمرهب يبه ترت يگهمندرج در آ
هاي اسـتخدامي اسـتان و يـا شـهرداري      از مجموع سهميهمربوط  يه قانونيسهم

  .برخوردار خواهند بودكلانشهر 
%) 10( ثر ده درصـد كحـدا تواند  استانداري و يا شهرداري كلانشهر مي -10ماده

بنيـاد   داراي تاييديـه از ه ك ـ داوطلبان نخبهبه ا ر ها يشهردار ياستخدام يازهاين
ايـن   2موضـوع مـاده    يط عمـوم يبه شرط داشـتن شـرا  باشند،  يمملي نخبگان 
از سقف امتيـاز مصـاحبه بـدون     اخذ حداقل هفتاد و پنج درصدو  دستورالعمل

  .اختصاص دهدشركت در آزمون تخصصي به ترتيب نمرات فضلي 

  جياعلام نتا: فصل چهارم
 ـلكت در يرفته شدگان آزمون پس از موفقيپذ يينتخاب نهاا -11ماده ه مراحـل  ي

نش صورت خواهد گرفت و تا قبـل از صـدور   ي، مصاحبه و گزيآزمون تخصص
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  .جاد نخواهد شديا يرفته شدگان حقيپذ يبرا يمانيام استخدام پكاح
طـرف قـرارداد    يهـا  تكدر شر(نان شاغل كارك ياز آزمون تخصصيامت -12ماده

 يشـهر متقاض ـ  يدر شهردار) يدادرو قرا 1390سال  يقبل از ابتدا تا يشهردار
امـل  كخود را به صـورت   يه دوران خدمت سربازكفه يا سربازان وظياستخدام 

 ـبـه صـورت امر   يو منع انضـباط ) سر خدمتكت و يافت معافيبدون در( ه در ي
 25درصـد تـا سـقف     3هر سـال سـابقه خـدمت     ياند به ازا گذرانده يشهردار
تا قبـل از   يطرف قرارداد شهردار يها تكدر شر(نان شاغل كارك يبرا درصد و

شهرستان همـان شـهر    يها ياز شهردار يكيدر ) يدادرو قرا 1390سال  يابتدا
نـان  كارك يدرصد و بـرا  20درصد تا سقف  5/2هر سال سابقه خدمت  يبه ازا

و  1390سـال   يتا قبـل از ابتـدا   يطرف قرارداد شهردار يها تكدر شر(شاغل 
هـر سـال سـابقه     ياستان همان شهر به ازا يها ياز شهردار يكيدر ) يدادرقرا

آزمـون   امتيـاز محاسبه  يدرصد ضرب شده و مبنا 18درصد تا سقف  2خدمت 
م يقرارداد مستق ينان داراكارك ياز مربوطه براياعمال امت. رديگ يقرار م يتخصص

 120هـا تـا    يدر شـهردار  مهيمشروط به دارا بودن سابقه پرداخت ب يبا شهردار
  .باشد يم يآزمون تخصص يخ برگزاريروز قبل از تار

 15/1اسـتخدام در   يشهر متقاض يداوطلبان بوم ياز آزمون تخصصيامت -13ماده
 يضرب شـده و مبنـا   1/1استخدام در  يشهرستان شهر متقاض يو داوطلبان بوم

  .رديگ يقرار م ياز آزمون تخصصيامت محاسبه
 ـاز ده يكياران در يده يآزمون تخصص ازيامت -14ماده اسـتان شـهر    يهـا  ياري

 ـد بخشـدار ذ يي ـهر سال سـابقه خـدمت بـا تا    ياستخدام به ازا يمتقاض  3ربط ي
 ـمحاسبه امت يدرصدضرب شده و مبنا 20درصد تا سقف   ياز آزمـون تخصص ـ ي

  .رديگ يقرار م
ر اسـتان شـه   ياز شـهرها  يكيه در ك شهرداران يتخصصاز آزمون يامت -15ماده

د يي ـهـر سـال سـابقه خـدمت بـا تا      ياند بـه ازا  شهردار بوده ،استخدام يمتقاض
محاسـبه   يدرصـد ضـرب شـده و مبنـا     25درصد تا سقف  3ربط يذ ياستاندار

  .رديگ يقرار م ياز آزمون تخصصيامت
ناشـي  خدمت ن ينان فوت شده حكاركفرزندان  ياز آزمون تخصصيامت -16ماده
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در  يخـدمت در شـهردار  ن يح ـدائـم   يلكرافتاده اكا از يو  يدر شهرداراز كار 
  .دريگ يقرار م ياز آزمون تخصصيمحاسبه امت يضرب شده و مبنا 2/1

 ـيش بيپ ياياز از مزايامت يكش از يه داوطلبان مشمول بك يدرصورت -17ماده  ين
 ـا 16و  15، 14 ،13، 12شده در مواد  ن ين دسـتورالعمل شـوند، صـرفا بـالاتر    ي

  .محاسبه قرار خواهد گرفت يناآنها مب ياز برايامت
» 2ب يضـر «با  ياز آزمون تخصصيداوطلب براساس امتهر  يينها هنمر -18ماده
و در  يمحاسبه و داوطلبان براساس نمرات فضـل » 1ب يضر«از مصاحبه با يو امت

نش يمراحل گز يط يبرا يو هر شهردار يشغل عنوانسقف تعداد مجوز در هر 
  .شوند يم يمعرف

ر داوطلبـان  ينش، از سـا يشده به گز يد افراد معرفييرت عدم تادرصو -1تبصره
  .خواهد شد ينش معرفيبه گز يب نمره فضلين ماده به ترتيموضوع ا
 ـسـب شـده داوطلبـان، اولو   ك نمره نهاييبودن  يدرصورت مساو -2تبصره ت ي
شهر، شهرستان و استان  يو بوم ين قرارداديب با شاغلينش به ترتيبه گز يمعرف

  .باشد يم
، ياز آزمون تخصصياز امت يا ارنامهاستانداري و يا شهرداري كلانشهر ك -19ماده

 عنـوان ر داوطلبان در هر يسه با سايو رتبه داوطلب در مقا يينها نمرهو  مصاحبه
 ـرا ته يز حد نصاب آزمون تخصصينو  يشغل ننـدگان  ك تكه و بـه اطـلاع شـر   ي

و يا شـهرداري   ياستاندار يت رسميآزمون را در وب سا ييج نهايرسانده و نتا
  .قرار خواهد دادكلانشهر 

 ر موارديسا: فصل پنجم

توانند حداكثر ظـرف مـدت دو هفتـه پـس از اعـلام نتـايج،        داوطلبان مي -20ماده
اعتراض خود را به استانداري و يا شهرداري كلانشهر براي بررسـي و اعـلام نظـر    

  .ترتيب اثر داده نخواهد شد پس از مدت مذكور به اعتراض داوطلبان. ارائه نمايند
ا بـه هـر   يند استخدام انصراف داده يه داوطلب در طول فرآيكدر صورت -21ماده
نفـرات  و يا شـهرداري كلانشـهر    استانداريند بازماند، ياز ادامه فرآ يل قانونيدل

در صـورت دارا بـودن حـد    ( سب شدهك يينها نمرهن يرا بر اساس بالاتر يبعد
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 يمعرف ـ يمراحـل بعـد   يط ـ يشهر مورد تقاضـا بـرا  در همان شغل و ) نصاب
  .خواهد نمود

در ( سـب شـده  ك يينها نمرهن يبر اساس بالاتر ينفرات بعداستفاده از  -تبصره
 يط ـ يدر همان شغل و شـهر مـورد تقاضـا بـرا    ) صورت دارا بودن حد نصاب

  .پذير است ي حداكثر تا يكسال از زمان برگزاري آزمون امكانمراحل بعد
داوطلبان به هر دليلي حايز شرايط لازم براي استخدام در ه يكر صورتد -22ماده

از طريـق  شغل و پسـت مربـوط    ، استخدام در شغل و پست مورد تقاضا نگردند
  .هاي آتي تامين خواهد شد آزمون
پس از  ياركروز 10ثر ظرف مدت كموظفند حدا ييشدگان نها رفتهيپذ -23ماده

لازم و  كلانشهر نسبت بـه ارائـه مـدار   ك يرا شهردايو  ياستاندار ياعلام رسم
وسـت  يبر اساس نمونـه پ ( هفت سال يبرا يل پرونده و ارائه تعهد محضريمكت

 ـبر عدم درخواست انتقـال، مأمور  يمبن) چهارشماره   ييت، و هرگونـه جابجـا  ي
 ـوابسـته و ن  يهـا  ها و سـازمان  ير شهرداريمحل خدمت به سا  يهـا  ز دسـتگاه ي

لازم در مهلت مقـرر بـه منزلـه     كعدم مراجعه و ارائه مدار. ندياقدام نما يياجرا
  .خواهد شد ياز استخدام تلق يانصراف و

ت خـدمات  يريقـانون مـد   71انتصاب به پست مقامات موضـوع مـاده    -تبصره
اين  موضوع يدر مدت تعهد محضرشور ك ياز شهرها يكيو شهردار  يشورك

  .ماده بلامانع است
منوط به اخذ شماره  ييشدگان نها رفتهيپذ يراب يم استخدامكصدور ح -24ماده

و  41316اساس بخشنامه شماره  بر )نايسامانه س( يكيترونكمستخدم از سامانه ال
 ـو  ياسـتاندار . باشد يسازمان م 23/9/93خ يتار 41318 لانشـهر  ك يا شـهردار ي

ه يند استخدام و نظريل فرآيمكماه پس از ت يكثر ظرف مدت كموظف است حدا
  .ديش نسبت به اخذ شماره مستخدم اقدام نمانيمثبت گز
ــو  ياســتاندار -تبصــره ــا هم ك يا شــهرداري  ياركــلانشــهر موظــف اســت ب
شـدگان بـر    رفتهيپذ يبدو خدمت را برا يآموزش يها ربط دورهيذ يها يشهردار

 ـقبل از آغاز فعال ينان شهرداركاركاساس نظام آموزش   يت آنـان در شـهردار  ي
  .ديبرگزار نما
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نـه ثبـت نـام    ياز محـل هز ينه برگزاري آزمون تخصصي و مصاحبه زه -25ماده
انات كو ام يط برگزارينه آزمون با توجه به شرايزان هزيم. داوطلبان خواهد بود

كميتـه  د يي ـاساس ضـوابط و مقـررات مربـوط بـه تا    بر ، يو شهردار ياستاندار
  .ديخواهد رس برگزاري آزمون

 ـقررات پرداخت تمـام  ن و ميه بر اساس قوانك يموارد در -تبصره از  يا قسـمت ي
باشـد، اقـدامات لازم    يم ـ يبـه عهـده شـهردار    براي اقشار خاص نه آزمونيهز

  .صورت خواهد گرفت
ماده در  ثر سن مقرركمعتبر به حدا يها هيدييل به شرط ارائه تايموارد ذ -26ماده

  .ن دستورالعمل اضافه خواهد شديا 2
 ـق علنبرد ح ـ يها ه در جبههك يداوطلبان -الف  31/6/1359خ ياز تـار (ه باطـل  ي
زان مـدت حضـور   ياند، به م به طور داوطلبانه خدمت نموده) 29/5/1367ت يلغا

رزمنـدگان   كيا استراحت پزش ـيشدن و  ين مدت زمان بستريدر جبهه و همچن
  .ه باطلينبرد حق عل يها ت در جبههيداوطلب در اثر مجروح

همسـر، فرزنـدان،   (ثرها، جانبـازان  خانواده شهدا، آزادگان، مفقودالا ياعضا -ب
  .سال 5زان يتا م) پدر ، مادر، خواهر و برادر

 يا گروه هايو  يبه اسارت دشمن بعث يليه در طول جنگ تحمك يداوطلبان -ج
  جبههزان مدت اسارت و حضور در يضد انقلاب درآمده اند به م

سسـات و  و تمام وقت در وزارتخانه، مو يررسميه به صورت غك يداوطلبان -د
مـه  يب يهـا  تكتحت پوشش آنها، شر يها تكها و شر ك، بانيدولت يها تكشر
تابعه و وابسته بـه آن موسسـات و    يها تكها، موسسات و شر ي، شهرداريدولت
ن ير نـام اسـت و همچن ـ  ك ـه شمول قانون برآنها مسـتلزم ذ ك يدولت يها تكشر

از بودجه  يه به نحوك يو مصادره شده و موسسات يمل يها تكموسسات و شر
تحـت   يهـا  تكو شر يانقلاب اسلام ينند، نهادهاك يدولت استفاده م كمكو 

 ـبه خدمت اشتغال داشته اند، به م 22/11/1357خ يپوشش آنها از تار زان مـدت  ي
 يتهاكافـراد در شـر   ير اسـت سـابقه خـدمت   كلازم به ذ.آنها  ير رسميخدمت غ

 ـازات ايها مشمول امت يطرف قرارداد با شهردار ، بـه اسـتثناء   باشـد  ينـد نم ـ ن بي
هاي طرف قـرارداد   كاركناني كه بطور تمام وقت با پرداخت حق بيمه در شركت
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  .اند در شهرداري اشتغال داشته 1390با شهرداري كه تا قبل از ابتداي سال 
 2ماده در  ثر سن مقرركبه حداطول مدت خدمت نظام وظيفه داوطلبان  -تبصره

  .شد خواهدنن دستورالعمل اضافه يا
 يليتحص ـ كان و دارنـدگان مـدار  يتوسـط دانشـجو   يارسال كبه مدار -27ماده
ط احـراز مشـاغل مـورد اشـاره و     ياعلام شده در شرا يليتر از مقاطع تحص نييپا

 كدارندگان مـدار  يبه استثنا( رمرتبط و معادل يغ يها در رشته كن مداريهمچن
ه در ك ـشـور  ك يش عالآموز يها ها و موسسه معادل صادره از دانشگاه يليتحص

انـد و   ت نمـوده و قبـول شـده   كشور شركآزمون جامع سازمان سنجش آموزش 
 ـترت) دارند يل در مقطع بالاتر با ارزش علميبر ادامه تحص يمبن يگواه ب اثـر  ي

  .داده نخواهد شد
 يليتحص ـ كمـدار  يبـت نـام دارا  اولـين روز ث  تـا ست يبا يداوطلبان م -28ماده

و  ميك ـه ينامه پا يگواهيا معافيت قانوني،  ن خدمتايپاكارت ، يمندرج درآگه
 ـمندرج در ا يط سنيو شراذيربط داوطلبان  يبرا دوم  ين دسـتورالعمل و آگه ـ ي

  .استخدام باشند
ا يمحرز شود داوطلب به اشتباه آزمون چنانچه در هر مرحله از مراحل  -29ماده

باشد،  يدر آگه ط مندرجيا فاقد شرايبه عمد اطلاعات خلاف واقع اعلام نموده 
ق يت دقياز عدم رعا يت ناشيمحروم خواهد شد و مسئول ياز انجام مراحل بعد

به صورت نـاقص   كا ارسال مداريو  يط اعلام شده در متن آگهيضوابط و شرا
، در اين صورت خسـارت و هزينـه تحميـل شـده     بر عهده داوطلب خواهد بود

  .برابر مقررات از داوطلب اخذ خواهد شد
اختصاص افراد پذيرفته شده در آزمون استخدامي به پستهاي سـازماني   -30ماده

  .باشد در هر شهرداري به عهده شوراي اداري ذيربط مي

 آزمون ينظارت بر برگزار: فصل ششم

  .ر استيآزمون به شرح ز يته برگزاريمكف يب و وظاكيتر -31ماده
  :استاني تهيمكب كيتر -الف
 رييس كميته(ي استاندار ياو شوراه يل دفتر امور شهركريمد( 
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 يحراست استانداردفتر نده ينما 

 ياستاندار دفتر بازرسي و پاسخگويي به شكاياتنده ينما 

 ز استانكمر ينده شهردارينما 

 نماينده دفتر منابع انساني و تحول اداري استان يا عناوين مشابه  
  :شهرداري كلانشهر تهيمكب كيتر -ب
 رييس كميته(ي منابع انسان معاون شهردار در حوزه( 

 نماينده استانداري ذيربط 

 نماينده واحد ساختار سازماني شهرداري يا عناوين مشابه 

  يشهردارنماينده حراست 

 نماينده بازرسي و پاسخگويي به شكايات شهرداري 

  :تهيمكف يوظا -ج
 آزمون  يد صحت برگزارييتا  
 افراد گروه مصاحبه كنندهن ييتع   
 و  يط برگـزار يآزمـون بـا توجـه بـه شـرا      يبرگـزار  ينه هايزان هزين مييعت
  يو شهردار يانات استانداركام

 آزمون ين محل برگزارييتع 

 ساير موارد محوله در اين دستورالعمل  

  .باشد مراحل نظارت بر برگزاري آزمون به شرح زير مي -32ماده
 داوطلبـان   ياسخنامه هـا و پ يپلمپ شده سوالات تخصص يتهاكپا ييبازگشا

در محـل   ينـدگان حراسـت و اسـتاندار   يننده در آزمون با حضـور نما ك تكشر
  .آزمون يبرگزار

 پلمـپ شـده سـؤالات     يتهـا كپا ييم صورتجلسـات مربـوط بـه بازگشـا    يتنظ
  .و پاسخنامه ها يتخصص

 داوطلبـان اسـتخدام واجـد     يامـل تمـام  كو مشخصـات   ياخذ فهرست اسام
به صـورت   يآزمون استخدام يقبل از اجرا يمون استخدامت در آزكط شريشرا
  .يكيترونكو ال) يكيزيف( ياغذك
  آزمون در چارچوب مقررات مربوط يامل بر برگزاركنظارت.  
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 ننـدگان در جلسـه   ك تكشر يها و مهر پاسخنامه كو لا ينظارت بر جمع آور
  .نده حراستيل آن به نمايو تحو) نين و غائبيحاضر(
 ها و مهر پاسخنامه كتجلسات مربوط به لام صوريتنظ.  
 قرائت آنها  يداوطلبان برا) نين و غائبيحاضر(پاسخنامه  يينظارت بر بازگشا

  .جيو اعلام نتا
  امل بر قرائت پاسخنامه داوطلبانكنظارت.  

 ـين دسـتورالعمل بـر عهـده معـاون    يا يت حسن اجرايمسئول -33ماده  ين عمران
آن بـر عهـده    ينظارت بـر حسـن اجـرا    لانشهرها وشهرداران ك ها و ياستاندار
  .باشد يسازمان م

 دستورالعمل يوست هايپ: فصل هفتم

  نمونه آگهي استخدام -پيوست يك
  نمونه تعهدات مجري برگزاري آزمون  -پيوست دو
  نمونه فرم مصاحبه -پيوست سه

  نمونه تعهدنامه محضري -پيوست چهار
ــا ــتورالعمل در ي ــاده و  33ن دس ــره 24م ــار پ تبص ــار يو چه ــت در ت خ يوس

هـا   يشهردار يه انسانيت و سرمايريتوسعه مد يب شورايبه تصو 24/12/1393
  .ديشور رسك يها ياريو ده
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  :1وست شماره يپ

  استخدام ينمونه آگه
 محـل  از نياز مورد انساني نيروي تامين براي ..... ..... ..... ..... يشهردار/ياستاندار

هـا   يسازمان شهردار ..... ..... ..... خيتار ..... ..... ..... ..... شماره استخدامي مجوز
 برگزاري طريق از را شرايط واجد افراد نفر از ..... ..... تعداد شور،ك يها ياريو ده

 شـرح  بـه  پيمـاني  صـورت  به گزينش وتخصصي، مصاحبه  هاي توانمندي آزمون

  .دينما يم زيراستخدام

ييايجغرافمحليشغل عنوانرديف
 شرايط احراز  جنسيت تعداد خدمت

1     
2 
3     

 شرايط عمومي -الف

 .اولين روز ثبت نامدر  سن و پنج سال تمام سيثر كداشتن حدا. 1

 رانيت ايداشتن تابع. 2

 مردان يبرا يت قانونيمعافكارت ا يان خدمت يارت پاكدارا بودن . 3

 ياد به مواد مخدر و دخانيعدم اعت. 4

 موثر ييت جزايومكداشتن سابقه محن. 5

 نداشتن ممنوعيت استخدام در دستگاههاي اجرايي به موجب آراء مراجع قانوني. 6
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ه در آن شـغل  ك ياركانجام  يبرا ييو توانا يو روان يداشتن سلامت جسمان. 7
 .شود ياستخدام م

  پايان دوره متوسطه يليتحص كدارا بودن حداقل مدر. 8

 يان شناخته شـده در قـانون اساس ـ  ياز اد يكيا ين اسلام و يبن مياعتقاد به د. 9
 رانيا ياسلام يجمهور

 رانيا ياسلام يجمهور يالتزام به قانون اساس. 10

در  ي به شرط دارا بودن شرايط مربـوط اران فعليت شهرداران و دهكشر -تبصره
  .بلامانع است يآزمون استخدام

  شرايط اختصاصي -ب 
 يهـا  ر دسـتگاه يسا يماني، ثابت و پين رسمياز مستخدم توانند يداوطلبان نم -1

  .د خدمت باشنديا بازخريو بازنشسته  يياجرا
پس از اعلام  ياركروز 10ثر ظرف مدت كموظفند حدا ييشدگان نها رفتهيپذ -2

 ـمكلازم و ت كنسبت بـه ارائـه مـدار    استانداري يا شهرداري كلانشهر يرسم ل ي
بـر عـدم هرگونـه انتقـال و      يمبنهفت سال  يبرا يپرونده و ارائه تعهد محضر

 يـي اجرا يهـا  ز دستگاهيوابسته و ن يها ها و سازمان ير شهرداريت به سايمامور
لازم در مهلـت مقـرر بـه منزلـه      كعدم مراجعه و ارائه مـدار . ندياقدام نماگر يد

 .خواهد شد ياز استخدام تلق يانصراف و

 اضـافه  مقـرر  سـن  حـداكثر  بـه  رمعتب ـ هاي تاييديه ارائه شرط به زير موارد -3
 .شد خواهد

 ـنبرد حـق عل  يها ه در جبههك يداوطلبان -الف  31/6/1359خ ياز تـار (ه باطـل  ي
زان مـدت حضـور   ياند، به م به طور داوطلبانه خدمت نموده) 29/5/1367ت يلغا

رزمنـدگان   كيا استراحت پزش ـيشدن و  ين مدت زمان بستريدر جبهه و همچن
  ه باطلينبرد حق عل يها در جبهه تيداوطلب در اثرمجروح

همسـر، فرزنـدان،   (خانواده شهدا، آزادگان، مفقودالاثرها، جانبـازان   ياعضا -ب
  .سال 5زان يتا م) پدر ، مادر، خواهر و برادر

 يا گروه هايو  يبه اسارت دشمن بعث يليه در طول جنگ تحمك يداوطلبان -ج
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  جبههور در زان مدت اسارت و حضياند به م ضد انقلاب درآمده
داوطلباني كه به صورت غيررسمي و تمام وقت در وزارتخانه، موسسـات و   -د

هـاي بيمـه    هاي تحت پوشش آنها، شركت ها و شركت هاي دولتي، بانك شركت
هاي تابعه و وابسته به آن موسسـات و   ها، موسسات و شركت دولتي، شهرداري

 ـ   شركت ام اسـت و همچنـين   هاي دولتي كه شمول قانون برآنها مسـتلزم ذكـر ن
هاي ملـي و مصـادره شـده و موسسـاتي كـه بـه نحـوي از         موسسات و شركت

هـاي   بودجه و كمك دولت استفاده مي كنند، نهادهاي انقلاب اسلامي و شركت
به خدمت اشتغال داشته اند، به ميـزان   22/11/1357تحت پوشش آنها از تاريخ 

خـدمتي افـراد در    لازم بـه ذكـر اسـت سـابقه    . مدت خدمت غير رسـمي آنهـا  
باشـد، بـه    ها مشمول امتيازات اين بند نمـي  شركتهاي طرف قرارداد با شهرداري

هاي طـرف   استثناء كاركناني كه بطور تمام وقت با پرداخت حق بيمه در شركت
در شـهرداري اشـتغال    1390قرارداد با شهرداري كـه تـا قبـل از ابتـداي سـال      

  .اند داشته
داوطلبـان  ثر سـن  كبـه حـدا  وظيفـه داوطلبـان   طول مدت خدمت نظام  -تبصره
  .خواهد شدناضافه 

از  يكــي يداراحــداقل ه كــشــود  يگفتــه مــ يبــه داوطلبــ :يداوطلــب بــوم -4
  .ر باشديز يها يژگيو
  يبا شـهر مـورد تقاضـا بـرا     يا همسر ويشهرمحل صدور شناسنامه داوطلب 

  .سان باشديكاستخدام 
   يي، راهنمـا ييابتـدا ( يليحص ـسـال از سـنوات ت  ) 4(داوطلب حـداقل چهـار ،
 ـ يرا به صورت متوال) ا دانشگاهيرستان و يدب ا متنـاوب در شـهر محـل مـورد     ي

  .رده باشدك ياستخدام ط يتقاضا برا
  اعـم  (مسـلح   يروهايا نيدولت و  يمانيو پ يارمندان رسمكهمسر و فرزندان

با شـهر  آنان  يا بازنشستگي يه شهر محل خدمت فعلك) ا بازنشستهياز شاغل و 
  .سان باشديكاستخدام  يمحل مورد تقاضا برا

 سال سابقه پرداخـت  ) 4(داوطلب يا پدر، مادر و يا همسر وي، حداقل چهار
پرداخـت  . حق بيمه در شهر محل مورد تقاضا براي استخدام را داشـته باشـند  
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حق بيمه به مدت تعيين شده صرفا توسط يكي از موارد مذكور قابل احتساب 
  .است
در  يشوركمات يبودن، تقس ين بومييتع ياستان و شهرستان برا يمبنا -1تبصره

  .باشد ينام م زمان ثبت
قـرار   يا استانياستخدام، در شهرستان  يمتقاض يه شهرداريكدر صورت -2تبصره

ا استان واقع باشد، داوطلب بـه  يه شهر داوطلب در آن شهرستان و كداشته باشد 
  .شهرستان و استان خواهد بود يمن بويداوطلب يايب مشمول مزايترت

  ثبت نام و مدارك مورد نياز -ج
 يـك مختلـف   يو در شـهرها  يشـغل  عنوان يكتوانند تنها در  يداوطلبان م -1

ثر تـا سـه   كنـد حـدا  ينما يه در هنگام ثبت نام اعلام مك يتيب اولوياستان به ترت
ي و يـا  ندارت استايق سايو از طر مورد تقاضا را انتخاب يياينه محل جغرافيگز

  .نندكنام  ثبت ينترنتيو بصورت ا شهرداري كلانشهر
بـه   ..... ..... ..... خيتـار  ..... ..... ..... روز ..... ..... شـروع ثبت نـام از سـاعت   -2

  .باشد يروز م ..... ..... مدت
و  150خود را بـا عـرض    3*4 يس پرسنلكست عيبا يداوطلبان استخدام م -3

 ـلو باكي 200ثر كو حدا jpgبا فرمت سل و يكپ 200ارتفاع  ن كانـه اس ـ يت در راي
  .نديت وارد نماينموده و آنرا در قسمت مربوط در سا

بـه   ..... ..... ..... ..... ..... ال به حسـاب ير ..... ..... ..... ..... ز وجه به مبلغيوار -4
ثــارگران از يا( داوطلبــان اســتخدام يت در آزمــون اســتخدامكعنــوان حــق شــر

 ـور و فرزنـدان شـاهد از وار  كمبلـغ مـذ  % 50خت پردا ور معـاف  كز وجـه مـذ  ي
 ـش واريو اطلاعات ف) باشند يم ر مـوارد را در قسـمت مربـوط بـه     يو سـا  يزي

مجدد صحت اطلاعات درج  يتا پس از بررسيپرداخت وجه ثبت نام وارد و نها
مراحـل   يريگيپ يخود را برا يريت، شماره رهگيد مراتب توسط ساييشده و تا

 يش نگهـدار يارت ورود به جلسـه اخـذ و نـزد خـو    كافت يآزمون و در يدبع
  .ندينما
وب  ازطريـق  ..... ..... ..... روزهـاي  اسـتخدام  آزمـون  جلسه به ورود كارت -5
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 .شود يبه داوطلبان ارائه م ..... ..... ..... تيسا

 ..... ..... ..... عتسا ..... ..... ..... خيتار ..... ..... ..... روز آزمون برگزاري زمان -6
 داوطلبـان  آزمـون  جلسـه  به ورود كارت روي بر آزمون برگزاري محل و است
 .شد خواهد درج

  :باشد ير ميت ثبت نام به شرح زين در ساكاز جهت اسيمورد ن كمدار -7
 تكميل فرم درخواست شغل 

  حصيليتتصوير آخرين مدرك  
  ه صفحاتيلكحات يدرصورت داشتن توض(تصوير صفحه اول شناسنامه( 

 پشت و روي كارت( تصوير كارت ملي( 

  تيارت معافكا يتصوير كارت پايان خدمت وظيفه عمومي 

  يهـا  هـا، سـازمان   يمـه در شـهردار  يمستندات ايثارگري و سوابق پرداخـت ب 
  .ها ياريوابسته و ده

  نخبگيمستندات مربوط به 

 مستندات استفاده از سهميه معلولين  
 هاي پايه يك و پايه دو در صورت لزوم نامه واهيتصوير گ  

 يمواد آزمون تخصص ـد 

 120و بـه تعـداد    يا نهيبه صورت چهارگز يشغل عنواندر هر  يآزمون تخصص
 30در شـغل مربـوط و    يو تخصص ـ ياربردكسوال به صورت  90سوال شامل 

با احتسـاب نمـره    يريادگيسنجش هوش، سرعت، دقت و استعداد  يسوال برا
هـر سـه    يباشـد و بـه ازا   يم 100 ياز آزمون تخصصيسقف امت( يطراح يفمن

  .).شود مينظرگرفته  در ينمره منف يكپاسخ غلط 

 اعلام نتايج -ه 

در سـايت رسـمي    مصـاحبه ت در كشـر  يبـرا  شـده  پذيرفتـه  داوطلبـان  اسامي
  .شد خواهد اعلام آزمون برگزاري از بعداستانداري يا شهرداري كلانشهر 
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 تذكرات -و

 آنـان شـامل   يهـا  ثارگران و خانوادهيا به ياستخدام هيسهم%) 5( درصد پنج -1
 و همسـر  و هـا  جبهـه  در داوطلبانـه  حضور ماه شش حداقل سابقه با رزمندگان
 ،جانبازان آنان فرزندان و همسر اسارت و كسالي از كمتر آزادگان، آنان فرزندان

انتخـاب   .دارد اختصـاص  ءشهدا برادران و خواهران و آنان فرزندان و همسر و
 ـب امتيبه ترت%) 5(ن شده ييه تعيثارگران در حد سهميا  ـ  كاز ي ن يسـب شـده از ب
در  موفقيـت و  يه حد نصاب لازم در آزمـون تخصص ـ كط يثارگران واجد شرايا

 نمـوده باشـند   يت طيرا با موفق مربوطسب نموده باشند و مراحل كرا  مصاحبه
  .انجام خواهد شد

مـه  ي، مشروط به دارا بودن سابقه پرداخـت ب ها شهردارير داوطلبان شاغل د -2
از  يتب ـكو  يآزمـون تخصص ـ  يخ برگـزار يروز قبل از تار 120تا   يدر شهردار

  .ت استخدام برخوردارندياولو
 ين خـدمت در شـهردار  ينان فوت شده حكاركاران، شهرداران، فرزندان يده -3
ن خدمت در يدائم ح يلكرافتاده اكنان از كاركا فرزندان يوابسته،  يها ا سازماني

شـهر، شهرسـتان و اسـتان شـهر      يوابسـته، افـراد بـوم    يها ا سازماني يشهردار
  .ت استخدام برخوردارندياستخدام از اولو يمتقاض

از يو امت» 2ب يضر«با  ياز آزمون تخصصيامتداوطلب از مجموع  نمره نهايي -4
  .شود يم محاسبه» 1ب يضر«با  مصاحبه

بـه   يت معرفيسب شده داوطلبان، اولوك نمره نهاييبودن  ياودرصورت مس -5
، شهرسـتان و اسـتان   يشـهردار  يبـوم  و ين قرارداديب با شاغلينش به ترتيگز
  .باشد يم
ج، اعتراض يثر ظرف مدت دو هفته پس از اعلام نتاكتوانند حدا يداوطلبان م -6

م نظـر ارائـه   و اعـلا  يبررس ـ يبـرا  استانداري يا شهرداري كلانشـهر خود را به 
  .شد ب اثر داده نخواهديور به اعتراض داوطلبان ترتكپس از مدت مذ. ندينما
 ـچنانچه در هر مرحله از مراحل آزمون محرز شود داوطلب به اشـتباه   -7 ا بـه  ي

باشد، از  يط مندرج در آگهيا فاقد شرايعمد اطلاعات خلاف واقع اعلام نموده 
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 ـاز عدم رعا يت ناشيسئولمحروم خواهد شد و م يانجام مراحل بعد  ـت دقي ق ي
به صورت نـاقص   كا ارسال مداريو  يط اعلام شده در متن آگهيضوابط و شرا

ل شده برابر ينه تحمين صورت خسارت و هزيبر عهده داوطلب خواهد بود در ا
  .مقررات از داوطلب اخذ خواهد شد

تر از  نييپا يليتحص كان و دارندگان مداريتوسط دانشجو يارسال كبه مدار -8
ن يط احـراز مشـاغل مـورد اشـاره و همچن ـ    ياعلام شده در شرا يليمقاطع تحص

 يليتحص ـ كدارندگان مدار يبه استثنا( رمرتبط و معادل يغ يها در رشته كمدار
ه در آزمـون  ك ـشـور  ك يآموزش عـال  يها ها و موسسه معادل صادره از دانشگاه

 يانـد و گـواه   هت نموده و قبول شـد كشور شركجامع سازمان سنجش آموزش 
 ـترت) دارنـد  يل در مقطع بالاتر بـا ارزش علم ـ يبر ادامه تحص يمبن ب اثـر داده  ي

  .نخواهد شد
ه مراحل آزمـون  يلكت در يرفته شدگان آزمون پس از موفقيپذ ييانتخاب نها -9

  .نش صورت خواهد گرفتيو گز مصاحبه، يتخصص
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  :2وست شماره يپ

  آزمون يبرگزار ينمونه تعهدات مجر
 

 بـه نماينـدگي   ..... ..... ..... يا شهرداري كلانشهر استاندارينامه مابين  اين تفاهم
شود از يـك طـرف و    ناميده مي) طرف اول(پس كارفرما  كه از اين ..... ..... .....

كـه از   ..... ..... ..... به نماينـدگي  ..... ..... ..... به شماره ثبت ..... ..... ..... شركت
  .گردد ناميده مي شود با مفاد زير منعقد مي) طرف دوم( اين پس مجري

  موضوع قرارداد: ماده يك
عبارتست از طراحي سئوالات تخصصـي و ثبـت نـام اينترنتـي، مـديريت امـور       

يـا   ..... ..... ..... هـاي اسـتان   م نتايج آزمون استخدامي شـهرداري اي و اعلا رايانه
براساس شرح خدمات ماده سـه   ..... ..... در سال ..... ..... ..... شهرداري كلانشهر

 ..... ..... ..... خياين قرارداد و جدول زمان بندي پيوست در يك نوبت صبح تـار 
  ..... ..... ..... شهر ..... ..... ..... در استان

  :مدت قرارداد: ماده دو
  .باشد ماه پس از آن مي ..... ..... مدت قرارداد از تاريخ  امضاء قرارداد تا
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  شرح خدمات مجري: ماده سه
  مديريت امور رايانه اي آزمون: الف
  ايط احـراز؛ اولويـت هـاي    درج آگهي اينترنتي در سايت مربوط به همراه شـر

  استخدامي و نظاير آن
 ينترنتيثبت نام داوطلبان بصورت ا 

  بانـك  ..... ..... ..... شماره حسـاب ( دريافت اينترنتي هزينه ثبت نام در آزمون 
  ..... ..... ..... به نام ..... ..... شعبه ..... .....
 ـو عكس داوطلبان در هنگام ثبت نام از طر مدارك مورد نيازره يذخ  ق آپلـود  ي

  يتوسط متقاض
  از ثبـت   يريدر هنگام ثبت نام جهت جلـوگ  سيستمي شرايط داوطلبانكنترل

رشـته تحصـيلي    ر مجاز شامل مدارك تحصيلي؛ تاريخ اخذ مـدرك؛ ينام افراد غ
ن خدمت؛ حداكثر سن براي ثبـت  پاياكارت مجاز؛ تاريخ اخذ كارت معافيت يا 

  .نام
 ثبـت نـام    ين نواقص احتماليين داوطلبان مجاز به شركت در آزمون و تعييتع

  داوطلبان
 ز كـردن  يك آن به همراه متمـا يص اتوماتيو تخص ين فرمت شماره صندلييتع

 ها ت در شمارهيجنس

 رت ورود به جلسه به همراه مشخصات داوطلبان صدور كا  
 ت يق ساينت كارت ورود به جلسه توسط داوطلب از طريامكان پر  
 پيش بيني رفع نقص از كارت ورود به جلسه آزمون 

  يصدور پاسخنامه و صدور كارت امضاء حضور در جلسه آزمون ، جمع بنـد 
  ها يشماره صندل

 نده يخوان در حضور نما كائت با دستگاه مارنترل، قركافت پاسخنامه ها، يدر
ت فـوق  يبـا حساس ـ ( ارفرما در محل مورد توافـق  كنده حراست يارفرما و نماك

نسـخه از   يكن مرحله يدر ا. راداتيشف اكم در يخوان و قابل تنظ كمار العاده
  .) ارفرما خواهد شدكل يخام اطلاعات پاسخنامه ها تحو لوح فشرده
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 ب و ي، اعـلام ضـرا  يگرفتن حد نصـاب، اسـتاندارد سـاز    ج آزمون،ياعلام نتا
 .و كتبي ژه در آزمون تخصصييو يت هاياولو

 ـمـورد ن  يهـا  كيـك از و تفيرفته شدگان به تعداد مورد نيه فهرست پذيته  از ي
ت بـا نظـر   يبه تعداد سه برابر ظرف ...و يشغلعنوان شهر، مقطع، جنس و : شامل

 شغلي در هر شهر عنواندر هر مربوط  لوح فشردهارفرما به همراه ك

 رفته شدگان جهت بهره برداري كارفرما يپذ لوح فشردهه يته 

     صدور كارنامه براي كليه داوطلبان به تفكيك نتـايج آزمـون تخصصـي و
 كتبي

   اخذ امتياز مصاحبه داوطلبان از استانداري يا شهرداري ذيربط و محاسبه نمـره
ون تخصصـي و مصـاحبه و ارائـه فهرسـت     نهايي از تركيب نتايج حاصل از آزم
 داوطلبان به ترتيب نمرات فضلي

 سوالات تخصصي آزمون يطراح: ب

 عنـوان سوالات براساس مواد يا دروس آزمـون تخصصـي بـراي هـر      يطراح 
  شغلي بصورت تخصصي و كاربردي

 طراحي سوالات استاندارد شده براساس شرايط احراز آگهي استخدامي 

 ر يثكو ويرايشي و كنترل طراحي سوالات جهت ت شرايط فني يبررس 

  تكثير دفترچه آزمون تخصصي: ج
 در محـل قرنطينـه بـه تفكيـك هـر       ير دفترچه سوالات تخصصيثكچاپ و ت

  شغلي عنوان
 شـغلي و   عنـاوين و دسته بندي دفترچه ها براساس آمار حوزه ها،  يبسته بند

  جنيست
 برگزارين مقرر با هماهنگي كميته آزمون و ارسال در زما يپلمب دفترچه ها 

  آزمون
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  )كارفرما(تعهدات طرف اول : ماده چهار
   انتشار آگهي استخدامي در يكي از روزنامه ها يا هفته نامه هاي محلـي و وب

  يا شهرداري كلانشهر سايت استانداري
     تشكيل كميته برگزاري آزمون براي نظارت بر اجراي دقيـق مراحـل مختلـف

 اميآزمون استخد

     در  ..... ..... ..... انجام كليه هماهنگيهاي لازم بـراي اجـراي آزمـون در تـاريخ
حوزه هاي برگزاري آزمون شامل ورود به جلسه ؛ شيوه چيـدمان صـندلي هـا؛    
رابطين؛ توزيع پاسخنامه ها؛ جمع آوري پاسخنامه ها؛ اخذ امضاء از داوطلبـين؛  

 پذيرايي

  در زمان ارائه كارت ورود به جلسه آزموناعلام حوزه هاي برگزاري آزمون 

  جهـت   در زمـان مقـرر بـراي درج در نـرم افـزار مربـوط      مصاحبه ارائه نتايج
 محاسبه نمره نهايي داوطلبان

    يخ برگـزار يروز قبـل تـار   10تعيين حوزه هاي برگزاري آزمون بـه تفكيـك 
 آزمون به مجري

  آزمونانجام تدابير لازم براي امور حفاظتي و امنيتي 

    تنظيم و مبادله قرارداد و پرداخت هزينه برگزاري آزمون در هريـك از حـوزه
 هاي امتحاني

  حق الزحمه: ماده پنج
  :حق الزحمه طبق شرح خدمات فوق در جدول ذيل ارائه شده است

رد
 واحد خدماتيف

هزينه
)ريال(هزينه كل تعداد)ريال(واحد

ؤالسايثبت نام اينترنتي و امور رايانه1
نفرطراحي سؤالات تخصصي2
نفرر دفترچه آزمونيثكت3
نفراعزام نماينده مؤسسه و اياب و ذهاب4
 ريال تمام ..................................................: .....جمع كل مبلغ5
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نفـر   ..... ..... كثير دفترچهحداقل تعداد داوطلبان در ثبت نام اينترنتي و ت: تبصره
مي باشد كه در صورت افزايش تعداد هر يك از شرح خدمات مذكور، مبلغ كل 

  .به تناسب تعداد آنها افزايش خواهد يافت

  نحوه پرداخت حق الزحمه: ماده شش
درصد از كـل قـرارداد را طـي مراحـل      ..... ..... ..... كارفرما متعهد مي شود مبلغ

درصد از كل قرارداد پس  ..... ..... عنوان پرداخت اول و مبلغبرگزاري آزمون به 
 ..... بانـك  ..... ..... ..... ..... از برگزاري آزمون و اعلام نتيجه به حسـاب شـماره  

 ..... ..... ..... ..... ..... و يا حساب شبا) ..... ..... كد( ..... ..... ..... شعبه ..... ..... .....

هـاي   پرداخت و اصل فيش ..... ..... ..... ..... تكبه نام شر ـ ..... ..... ..... ..... .....
  .واريزي را به مؤسسه تحويل نمايند

تسويه حساب مالي بر اسـاس صورتحسـاب نهـايي تعـداد داوطلبـان و تعـداد       
  .سئوالات ارائه خواهد شد

  كسورات: ماده هفت
  .كسورات قانوني بر عهده مجري مي باشدكليه 

  رفع اختلاف: شتماده ه
در صورت بروز اختلاف در هـر يـك از مراحـل تعهـدات طـرفين، مراتـب در       

در . جلسه اي با حضور نمايندگان كارفرما و مؤسسه بررسي و رفع خواهد شـد 
صورت عدم حل اختلاف مراتب از طريق مراجع به داوري حل و فصل خواهد 

ه كه هر كدام حكـم  اين قرارداد در هشت ماده و يك تبصره و در سه نسخ. شد
  .واحد دارند، تنظيم شده است
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  :3پيوست شماره 

  نمونه فرم مصاحبه

  مصاحبه 1فرم شماره 

  
 :شماره شناسنامه  :نام پدر:ينام و نام خانوادگ

 :همراه:خ تولديتار :محل تولد:كد ملي 
  :شماره داوطلب  :داوطلبيعنوان شغل :ينام شهردار

 
 يتيشخصيهايژگيو

ثر كحدا  مولفه هافيرد
 ازيامت

از يامت
  تسبهكم

 5انيارتباط و فن بيتسلط در برقرار 1
 5 اعتماد به نفس 2
 5ت تضاديريمد 3
 5 رهكفن مذا 4
 5حضور ذهن و هوش 5

  ..... ..... ..... :به حروف..... ..... ..... .....  از به عدديامت 25تسبه از كاز ميجمع امت
  يتيشخص يهايژگيوعضاء گروه برگزار كننده مصاحبهتاييد ا

 امضاءينام ونام خانوادگفيرد
1 
2  

  

  
 عكس
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  مصاحبه 2فرم شماره 

  
 :شماره شناسنامه  :نام پدر:ينام و نام خانوادگ

 :همراه:خ تولديتار :محل تولد:كد ملي 
  :شماره داوطلب  :داوطلبيعنوان شغل :ينام شهردار

 
 هامهارت

ثر كحدا  مولفه هافيرد
 ازيامت

از يامت
  تسبهكم

 5يسيبا زبان انگلييآشنا 1
2 ICDL 5چهارگانهيمهارت ها 
 5...نفرانس ها وكت درك، شرياركينامه هايگواه 3
 5 كيادرايمهارت ها 4
 5...وانجمن ها ويز پژوهشكبا مراياركسوابق هم 5

   ..... ..... :به حروف ..... ..... ..... ..... ..... از به عدديمتا 25تسبه از كاز ميجمع امت
  مهارت هاتاييد اعضاء گروه برگزار كننده مصاحبه

  امضاءينام ونام خانوادگفيرد
1 
2 

  
    

  
 عكس
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 مصاحبه 3فرم شماره 

  
 :شماره شناسنامه  :نام پدر:ينام و نام خانوادگ

 :همراه:خ تولديتار :محل تولد:كد ملي 
  :شماره داوطلب  :داوطلبيعنوان شغل :ينام شهردار

 
 دانش شغلي

ثر كحدا  مولفه هافيرد
 ازيامت

از يامت
  تسبهكم

 5يدرون سازمانيآگاه 1
 5 يشغليهايآگاه 2
 5يطيمحيآگاه 3
 5يشهرداريتهايبا اهداف و مامورييآشنا 4
 5 هايشهردارن و مقرراتيبا مجموعه قوانييآشنا 5

  ..... .....  :به حروف..... ..... ..... ..... ..... از به عدد يامت 25تسبه از كاز ميجمع امت
  تاييد اعضاء گروه برگزار كننده مصاحبه دانش شغلي

 امضاءينام ونام خانوادگفيرد
1 
2 

  
    

  
 عكس
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  مصاحبه 4فرم شماره 

 
 :شناسنامه شماره  :نام پدر:ينام و نام خانوادگ

 :همراه:خ تولديتار :محل تولد:كد ملي 
  :شماره داوطلب  :داوطلبيعنوان شغل :ينام شهردار

  
 نگرش

ثر كحدا  مولفه هافيرد
 ازيامت

از يامت
  تسبهكم

 5ينگرش شغل 1
 5 ينگرش سازمان 2
 5ركتفكسب 3
 5 ياعتقاد 4
 5يانسان شناس 5

   ..... ..... ..... ..... :به حروف  ..... ..... ..... از به عدديامت 25تسبه از كاز ميجمع امت
  تاييد اعضاء گروه برگزار كننده مصاحبه نگرش

 امضاءينام ونام خانوادگفيرد
1 
2 

  
    

  
 عكس
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  :4وست شماره يپ

  ينمونه تعهدنامه محضر
 از صادره ..... ..... شناسنامه ارهشم ..... ..... ..... فرزند ..... ..... ..... ..... .....نجانب يا

 ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... .....ن كسا ..... ..... ..... يدملك ..... ..... متولد ..... .....

 ..... ..... ه بر اساس مجوز شـماره ك ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... .....

مراحـل   يشـور و پـس از ط ـ  ك يهـا  ياريها و ده يسازمان شهردار ..... ..... .....
 ..... ..... ..... ..... اسـتان  ..... ..... ..... ..... يبه استخدام شـهردار  يآزمون استخدام

گردم پـس از اسـتخدام و انعقـاد قـرارداد بـه       يرفته شده ام؛ متعهد و ملتزم ميپذ
 ـم در طـول ا ينمـا  يعهد م ـم و تيمزبورخدمت نما يسال در شهردار 7مدت  ن ي

ر يمحل خـدمت بـه سـا    ييت، و هرگونه جابجايمدت، درخواست انتقال، مأمور
ن علم يننموده و با ا يياجرا يها ز دستگاهيوابسته و ن يها ها و سازمان يشهردار

 ـباشد، حـق طـرح هرگونـه ادعـا و      ير نميپذ انكور و امثالهم امكه موارد مذك ا ي
  .مينما يوص را از خود سلب و ساقط من خصيدر ا ياحتمال يدعوا

  ينام و نام خانوادگ
  محل امضاء
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 :بخش سوم
  يمانيدستورالعمل استخدام پ

  نشانيمشاغل عملياتي آتشدر
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نشـاني   واحدها و سازمانهاي آتشدر  يانسان يروين يريارگكبه منظور جذب و ب
هـا در   نيتـر  سـته يخـاب شا و انت يت اصل عدالت اسـتخدام يبا رعا ها شهرداري

 ـ يمناسب در ابعـاد جسـم   يانسان يرويانتخاب ن ي ورقابت يفضا  يبـرا  يو روان
مـاده   14بنـد  (ق و امداد و نجات يفه اطفاء حريق و بهنگام وظيح، دقيانجام صح

عنـاوين   يبرا استخدام پيمانيدستورالعمل ، )1334مصوب  يقانون شهردار 55
 نشـان راننـده   پست آتـش  يتصد يبرا(ن يسنگ ه تندرويراننده وسائط نقل شغلي
 يمتصـد نشـان،   آتـش پسـت   يتصـد  يبرا( ينشان آتشكاردان  و شغل )سنگين

 ـبه شرح زو عناوين مشابه  )سبك نشان راننده آتش، نجات غريق و ارتباطات ر ي
  .گردد يابلاغ م

  فيتعار: فصل اول
  .شود يم ر استفادهيف و اختصارات زين دستورالعمل از تعاريدر ا -1ماده
 شورك يها ياريها و ده يسازمان شهردار: سازمان  
 استخدام  يمتقاض يشهردار: يشهردار 

 ميليون نفـر جمعيـت بـر اسـاس      هاي بالاي يك يشهردار: ي كلانشهرشهردار
  نتايج حاصل از آخرين سرشماري رسمي كشور

 ـاسـتان   يهـا  يشهردار يو استخدام يادار يشورا: يادار يشورا   يا شـورا ي
  حسب مورد  يشهردار يو استخدام يادار
 ـشـغل و   يتصد يبرا يسنجش دانش و مهارت تخصص: يآزمون تخصص  ا ي

  .شود يانجام م يتبكه به صورت كپست مورد تقاضاداوطلبان است 
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 ـموردن يو مهارت فن ـ يتك، حريحس يها يسنجش توانمند: يآزمون عمل  از ي
 يه بـه صـورت عمل ـ  كضا است ا پست مورد تقايشغل و  يتصد يداوطلبان برا

 .شود يانجام م

 ـن امتيانگيدرصد م 60سب حداقلك: يحد نصاب آزمون تخصص  از سـه نفـر   ي
 ـب مربوط به امتي، قبل از اعمال ضرايشغلعنوان در هر  ن نمره آزمونيبالاتر از ي
ه تعداد يكدر صورت.باشد يم يدر نظر گرفته شده در آزمون تخصص يها تياولو

 ـاز سه برابر ظرف يد نصاب از آزمون تخصصح يداوطلبان دارا رش در يت پـذ ي
  .ابدي ياهش مكدرصد  50درصد به  60متر باشد، حد نصاب ك يشغلعنوان هر 
 400سـب حـداقل   ك، يحد نصاب در آزمـون عمل ـ : يحد نصاب آزمون عمل 
  .باشد يم ياز آزمون عمليامت 900از از يامت
 ـر اط منـدرج د يشرا يه داراكاست  يفرد: داوطلب  ن دسـتورالعمل بـوده و   ي

  .باشد مياستخدام  يمتقاض
 يها يژگياز و يكي يداراحداقل ه كشود  يگفته م يبه داوطلب :يداوطلب بوم 
  .ر باشديز

 يمورد تقاضا بـرا شهر با  يا همسر ويداوطلب صدور شناسنامه شهرمحل -الف
  .سان باشديكاستخدام 

، يي، راهنمـا ييابتـدا ( يليسال از سـنوات تحص ـ ) 4(داوطلب حداقل چهار -ب
 ـ يرا به صورت متوال) ا دانشگاهيرستان و يدب محـل مـورد    شـهر ا متنـاوب در  ي

  .رده باشدك ياستخدام ط يتقاضا برا
 ـدولـت و   يمانيو پ يارمندان رسمكهمسر و فرزندان  -ج  مسـلح   يروهـا يا ني

 آنان بـا  يا بازنشستگي يمحل خدمت فعل شهره ك) ا بازنشستهياعم از شاغل و (
  .سان باشديكاستخدام  يمحل مورد تقاضا برا شهر

سال سابقه پرداخـت  ) 4(، حداقل چهاريا همسر ويا پدر، مادر و يداوطلب  ـد  
پرداخت حـق  . استخدام را داشته باشند يمحل مورد تقاضا برا شهرمه در يحق ب

  .ور قابل احتساب استكاز موارد مذ يكين شده صرفا توسط ييمه به مدت تعيب
در  يشوركمات يبودن، تقس ين بومييتع ياستان و شهرستان برا يمبنا -1تبصره

  .باشد ينام م زمان ثبت
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قـرار   يا استانياستخدام، در شهرستان  يمتقاض يه شهرداريكدر صورت -2تبصره
در آن ) الــف، ب، ج و د يموضــوع بنــدها(ه شــهر داوطلــب كــداشــته باشــد 

 ـرتداوطلب به ت ا استان واقع باشد،يشهرستان و   ـب مشـمول مزا ي ن يداوطلب ـ ياي
  .شهرستان و استان خواهد بود يبوم

 ند آزمونيط ورود به فرايشرا :فصل دوم

  :ر استيزند استخدام به شرح يورود به فرآ يط عموميشرا -2 ماده
عنـوان  در . ثبت نـام  لين روزست و پنج سال تمام سن در اويثر بكداشتن حدا. 1

 ـوسائط نقل يشغل  نشـان راننـده   پسـت آتـش   يتصـد  يابـر (ن يه تنـدرو سـنگ  ي
 .ثبت نام اولين روزدر  سن سال 30ثر كداشتن حدا)سنگين

 رانيت ايداشتن تابع. 2

 ـمعافكـارت  ا يان خدمت يارت پاكدارا بودن . 3  يبـرا  يقـانون غيرپزشـكي  ت ي
 مردان

 ياد به مواد مخدر و دخانيعدم اعت. 4

 موثر ييت جزايومكنداشتن سابقه مح. 5

بـه موجـب آراء مراجـع     يـي اجرا يت استخدام در دستگاههايعنداشتن ممنو. 6
 يقانون

ه در آن شـغل  ك ياركانجام  يبرا ييو توانا يو روان يداشتن سلامت جسمان. 7
 .شود ياستخدام م

  فوق ديپلم يليتحص كدارا بودن حداقل مدر. 8

 يان شناخته شـده در قـانون اساس ـ  ياز اد يكيا ين اسلام و ين مبياعتقاد به د. 9
 رانيا ياسلام يجمهور

 رانيا ياسلام يجمهور يالتزام به قانون اساس. 10

 يتصد يبرا(ن يه تندرو سنگيراننده وسائط نقل يشغل عنوانداوطلبان  -1تبصره
پ ( يكه يپا ينامه رانندگيگواه يست دارايبا يم)سنگين نشان راننده پست آتش

در دو ه يپا ينامه رانندگيگواه يداراو براي عنوان شغلي كاردان آتش نشاني ) 1
  .نام باشند مان ثبتز
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ت كباشند مجاز به شـر  يم كيت پزشيارت معافك يه داراك يداوطلبان -2تبصره
  .باشند ينم آزمون استخداميدر 

در  ي به شرط دارا بودن شرايط مربوطاران فعليت شهرداران و دهكشر -3تبصره
  .بلامانع است يآزمون استخدام

ر يسـا  يمـان ي، ثابـت و پ ين رسـم يتواننـد از مسـتخدم   يداوطلبان نم ـ -4تبصره
  .د خدمت باشنديا بازخريو بازنشسته  يياجرا يها دستگاه
 يآتـش نشـان   يو سـازمانها  يآتش نشـان  يواحدها ينان قراردادكارك -5تبصره
هاي طرف قرارداد با شهرداري در واحـدها و يـا    و كاركنان شركتها  يشهردار
بـا پرداخـت    بطور تمام وقـت  1390ا قبل از سال ه تهاي آتش نشاني ك سازمان

 ـپا يليتحص ـ كتوانند بـا مـدر   ياشتغال دارند، محق بيمه  ان دوره متوسـطه در  ي
  .نشان مي باشد ، در اينصورت رشته شغلي آنان آتشنديت نماكآزمون شر

 يتصد يبرا(ن يه تندرو سنگيراننده وسائط نقل يشغلعنوان داوطلبان  -6تبصره
توانند با مدرك تحصيلي پايان دوره متوسـطه   مي )سنگين رانندهنشان  پست آتش

  .در آزمون عنوان مذكور شركت نمايند

 آزمون يند برگزاريفرآ :فصل سوم

ه يدر سـقف سـهم   و هر شهرداري كلانشهر هر استان يه استخداميسهم -3ماده
بـا در نظـر گـرفتن     سازمان مديريت و برنامـه ريـزي كشـور    يابلاغ ياستخدام

ن دستورالعمل يا ياجرا يمربوط به همراه برنامه زمانبند يها ها و شاخصاريمع
  .شود يمعلام ا ي يا شهرداري كلانشهر ذيربطن و به استاندارييتع توسط سازمان

در سقف مجموع  ينشان در شهردار آتش يانسان يروين يريارگكمجوز ب -4ماده
 ـشـود بـا رعا   يسازمان اعلام م يه از سوك يه استخداميسهم ربـه  يت مـوارد ز ي
  .رسد يم ي اداري ذيربطب شورايبه تصو هر پست كيكتف
 ـمورد ن يانسان يرويربط درخصوص تعداد نيذ يشهردار ياعلام رسم  از بـا  ي

 ـ، جمعيسـازمان بلاتصـدي   يهـا  ر تعداد پستينظ ييارهايدر نظر گرفتن مع ت ي
 ياه ـ سـتگاه يشهر مورد نظر و تعـداد ا  يو اختصاص يطيمح يها يژگي، ويشهر
 ي و تجهيزات و نيروي انساني فعلينشان آتش
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 يد در بودجه شهرداريجد يها استخدام ياعتبار لازم برا ينيب شيپ 

 سازمان يمصوب از سو يوجود ساختار سازمان 

ها، نسبت  يبه شهردار ياستخدام يص مجوزهايدر تخصي اداري شورا -تبصره
بــه  يخـدمات شـهر   و يبرنامـه خـدمات ادار   يهـا  نـه يمجمـوع هز  40بـه   60
  .ت خواهد نموديرا رعا يدر هر شهردار يعمران يها نهيهز
اسـتخدام را براسـاس سـقف     يآگه ـي يا شـهرداري كلانشـهر   استاندار -5ماده

ن دسـتورالعمل براسـاس   يط مندرج در ايو شرا داريمصوب هر شهر يمجوزها
 ـته يـك وسـت شـماره   يپ نمونه آگهي  ـاز طر يه و بـه طـور عمـوم   ي  ـق جراي د ي

بـر اسـاس جـدول    در سـطح اسـتان    يعمـوم  يهـا  و رسانه يرالانتشار استانيثك
وب سـايت  درج در  يآن را بـرا  يكـي ترونكو نسخه ال دينما يمنتشر م يزمانبند

  .دهد ميقرار استانداري و يا شهرداري كلانشهر 
 ـا 8درصد موضوع ماده  25ه يسهم -1تبصره شـده از   ين دسـتورالعمل، معرف ـ ي
درج  يسـر و در آگه ـ ك يثارگران قبل از انتشـار آگه ـ يور اد و امياد شهيبن يسو
 يثارگران نسبت به معرف ـيد و امور اياد شهيل بنيه به هر دلك يدرصورت. شود ينم

تا قبل از زمان اعلامي از سوي اسـتانداري و   به تعداد مذكورط يافراد واجد شرا
ه ينـده سـهم  مايتوانـد باق  يم ـ ي اداريد، شـورا ياقدام ننمايا شهرداري كلانشهر 

  .دياستخدام لحاظ نما يور را در آگهكمذ
بـر اسـاس پيوسـت    اسـتخدام   يمندرج در آگه ـمشاغل ط احراز يشرا -2تبصره

  .شماره دو خواهد بود
مختلـف   يو در شـهرها  يشـغل عنوان  يكتوانند تنها در  يداوطلبان م -3تبصره
ثر تا سه كد حدانينما يه در هنگام ثبت نام اعلام مك يتيب اولوياستان به ترت يك

  .نندكمورد تقاضا را انتخاب  ييايمحل جغراف
ه در كــ ينترنتــيت ايق ســايــنــام از داوطلبــان اســتخدام از طر ثبــت -4تبصــره
صـفحه  . آمد جاد خواهد شد، بعمل خواهديا ي و يا شهرداري كلانشهراستاندار

گـردد تـا داوطلبـان، فهرسـت      يطراح ـ يا سـت بـه گونـه   يبا يت م ـيسـا  ياصل
شرايط احراز و شرايط شركت فهرست مشاغل و ، نندهكاستخدام  يها يشهردار

  .نديت و ثبت نام نمايا رؤدر آزمون ر
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 ـو  يتوسط اسـتاندار  يشغلعنوان در هر  يآزمون تخصص -6ماده  يا شـهردار ي
سـوال بـه    90سـوال شـامل    120و به تعـداد   يا نهيلانشهر به صورت چهارگزك

سنجش هـوش،   يسوال برا 30و مربوط شغل در  يو تخصص ياربردكصورت 
 ـسـقف امت ( يطراح يبا احتساب نمره منف يريادگيسرعت، دقت و استعداد  از ي

 ينمـره منف ـ  يـك هر سه پاسخ غلـط   يباشد و به ازا يم 100 يآزمون تخصص
 يتـه برگـزار  يمك يبا همـاهنگ  يو بر اساس اعلام قبل.) درنظرگرفته خواهد شد

  .برگزار خواهد شد) ن دستورالعمليا 38موضوع ماده (آزمون 
 ي اداريتواند بـا موافقـت شـورا    يماستانداري و يا شهرداري كلانشهر -1تبصره

صلاح با حفـظ  ين ماده را به موسسات ذيموضوع ا يتمام مراحل آزمون تخصص
  .ديواگذار نماسه وست شماره يت مفاد پيحق نظارت و رعا

ت اسـتانداري  مجموعه سوالات امتحان با حفظ محرمانگي به حراس ـ -2تبصره
و يا حراست شهرداري كلانشهر تحويل داده خواهد شد تـا تـاريخ برگـزاري    
آزمون مزبور با حضور اعضاي كميته برگزاري آزمون در محل قرنطينـه تكثيـر   

  .شود
 ـن يريارگك ـمجـوز ب برابـر   استانداري و يا شهرداري كلانشهرسـه  -7ماده  يروي
نندگان در آزمون ك تكان شريز مرا ا يهر شهردار در يشغلعنوان در هر  يانسان

 يبه شرط دارا بودن حد نصاب انتخاب و برا يب نمرات فضليبه ترت يتخصص
 ـامت 100از داوطلبان  يكهر ياز آن برايسقف امته آزمون عملي كت در كشر از ي
 يمعرف ـ يج آزمـون تخصص ـ يپـس از اعـلام نتـا    هفتـه  2، ظرف مدت باشد يم
بـه هـر دليـل     يننده در آزمـون عمل ـ كت كرتعداد افراد شه ك يدر صورت. ندك يم

 ـن يريارگك ـبرابـر مجـوز ب   3متر شود به اندازه كور كبرابر مذ 3از ممكن   يروي
ب نمـرات  ير داوطلبان به ترتياز سا يدر هر شهردار يشغلعنوان در هر  يانسان
ه تعـداد افـراد   ك يدرصورت .ديآ يسب حدنصاب دعوت بعمل مكبه شرط  يفضل
 ـمتـر از ظرف كو محـل مـورد تقاضـا    عنـوان شـغلي    در هرحدنصاب  يدارا ت ي
ر مراحـل مربـوط   يانجام سـا  يرش باشد، همه داوطلبان واجد حدنصاب برايپذ

  .خواهند شد يمعرف
ن ياز سه نفر بـالاتر ين امتيانگيدرصد م 60ن ماده يحدنصاب موضوع ا -1تبصره
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اين  24 و 23، 22، 21، 20، 19ب موضوع مواد ينمره آزمون، قبل از اعمال ضرا
  .باشد دستورالعمل مي

 حـداقل  سـابقه  بـا  رزمنـدگان ( ياستخدام% 5ه يه از سهمك يداوطلبان -2تبصره
 از كمتـر  آزادگان، آنان فرزندان و همسر و ها جبهه در داوطلبانه حضور ماه شش

 و آنـان  فرزنـدان  و همسـر  و جانبـازان  ،آنان فرزندان و همسر اسارت و كسالي
به شرط كسب حدنصـاب امتيـاز    ،ندينما ياستفاده م) اءشهد برادران و خواهران

ترتيـب   لازم و دارا بودن شرايط مندرج در آگهي پس از انجام آزمون عملـي بـه  
درصـد سـهيمه قـانوني     5از ) ايـن دسـتورالعمل   25موضوع مـاده  (نمره نهايي 

مربوط باز مجموع سـهميه هـاي اسـتخدامي اسـتان و يـا شـهرداري كلانشـهر        
  ..هند بودبرخوردار خوا

از  يحدنصاب از آزمـون تخصص ـ  ين دارادر صورتيكه تعداد داوطلبا -3تبصره
درصـد   60متر باشد، حدنصـاب  ك يشغلعنوان رش در هر يت پذيسه برابر ظرف

  .ابدي مياهش كدرصد  50ن ماده به يا يكموضوع تبصره 
متـر از سـه   ك يشغلعنوان نندگان در هر ك كه تعداد شركت يدر صورت -4تبصره

شـركت كننـده،   همان تعداد  ياز آزمون تخصصين امتيانگيدرصد م 60فر باشد ن
  .حدنصاب خواهد بود يمبنا
%) 25( درصـد  پنج و بيست حداقلاستانداري و يا شهرداري كلانشهر  -8ماده

 و شـغل  فاقـد  آزادگـان  و جانبـازان  ميان از راها  شهرداري استخدامي نيازهاي
 و بـالاتر  و%) 25( درصـد  پـنج  و بيست انجانباز و شهداء همسران و فرزندان
 از شـده  معرفـي  اسـارت،  يكسال بالاي و كسالي آزادگان همسران و فرزندان
 ـدرا مقرر سقف تيبارعا ايثارگران، امور و شهيد بنياد سوي  و تـأمين مـاده   ني

 اقـدام  متصـدي  بـدون  پسـتهاي  و مربـوط  مجوزهاي محل از آنان استخدام به
 سـابقه  بـا  رزمنـدگان  بـه  نيز را استخدامي سهميه) %5( درصد پنج و نمايد مي

 همسر و ها جبهه در داوطلبانه حضورمتوالي يا نه ماه متناوب  ماه شش حداقل
،  آنـان  فرزنـدان و  همسـر  اسـارت و  كسالي از كمتر آزادگان، آنان فرزندان و

 اختصـاص  شـهداء  بـرادران  و خـواهران  و آنـان  فرزندان و همسرجانبازان و 
  .دهد مي
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قانون برنامـه پـنجم توسـعه     44ماده » و«بند  قانون اصلاحبا توجه به  -1بصرهت
ن يـي ه تعياستفاده از سهم يبراو تخصصي لازم  يط علميت شرايه رعاكنيا يمبن

د و ياد شـه يشدگان بن ياست، از معرف يداوطلبان الزام يور براكمذ ماده شده در
 ـافصـل چهـارم   اساس ضوابط ثارگران بر يامور ا احـراز   يتورالعمل بـرا ن دس ـي
ن اساس يبر ا ييبعمل آمده و افراد نهاي ط لازم در شغل مربوط آزمون عمليشرا

رسـتان و اسـتان   شـهر، شه  يت بـوم يبا اولو يو در هر شهردار مربوط در شغل
  .شوند انتخاب و معرفي مي

 ـثـارگران از طر يه ايسـهم % 30 بـر استخدام مازاد  -2تبصره ر يق رقابـت بـا سـا   ي
  .خواهد گرفتط صورت يواجد شراداوطلبان 

%) 10( ثر ده درصـد كحـدا توانـد   استانداري و يا شهرداري كلانشهر مـي  -9ماده
ن مـاده دو  يمشـمول  يا بـه قهرمانـان ورزش ـ  ر هـا  يشـهردار  ياستخدام يازهاين
 ـه 1376رتبـه اول تـا سـوم مصـوب      يقيلات تشـو ينامه تسه نييآ  ـات وزي  راني
) شـور ك يان جهان و قهرماني، دانشجوييايس، آي، جهانيكقهرمان مسابقات المپ(
بـه شـرط داشـتن    ي نشـان  آتش ، دررسد يد وزارت ورزش و جوانان مييه به تاك

و آزمـون   يورود به خدمت و اخذ حدنصاب از آزمون تخصص ـ يط عموميشرا
  .اختصاص دهد يعمل

  يآزمون عمل :فصل چهارم
  .باشد ير ميبه شرح ز يمراحل آزمون عمل -10ماده

ن يداوطلب ـ يشـامل معرف ـ  يمرحلـه اول آزمـون عمل ـ  : هياول كينات پزشيمعا. 1
 ـموضوع ماده هفـت ا   ـ يد اسـتاندار يي ـمـورد تا  كن دسـتورالعمل بـه پزش ـ  ي ا ي

د يي ـا عـدم تا يد ييه جهت تاياول كينات پزشيانجام معا يلانشهر براك يشهردار
  .باشد يم يورود به مرحله دوم آزمون عمل يداوطلب برا ييتوانا

قــدرت، ســرعت،  يابيــمرحلــه دوم شــامل ارز: يجســمان يآمــادگ يبايــارز. 2
 ـدو بخـش ارز  يه داراك ـداوطلب است  يريپذ و انعطاف كياستقامت، چاب  يابي

 يرفته شده در مرحله اول آزمون عمل ـين پذيان داوطلبياز م يو تخصص يعموم
  .باشد يم



           59     ينشان آتش ياتيدر مشاغل عمل يمانيدستورالعمل استخدام پ

ن يداوطلب ـ يشـامل معرف ـ  يمرحله سوم آزمون عمل ـ: يينها كينات پزشيمعا. 3
 مشاغل عملياتي در يمانيدستورالعمل استخدام پ 25رفته شده بر اساس ماده يپذ

 يبـرا  ب دويو ضر يآزمون تخصص يبرا يكب يپس از اعمال ضر ينشان آتش
 ـبه ترت يمرحله دوم آزمون عمل  يدر سـقف تعـداد مجوزهـا    يب نمـره فضـل  ي

 كيت پزشناي، جهت انجام معايو در هر شهردار يشغلعنوان در هر  ياستخدام
 يبـرا  كيد وزارت بهداشت، درمـان و آمـوزش پزش ـ  ييارمورد تاكز طب كبه مر

  .دباش يم يليمكت كينات پزشيانجام معا
 ـاشـماره چهـار   وست يه در چارچوب پياول كينات پزشيند معايفرا -11ماده ن ي

  .ر استيدستورالعمل به شرح ز
 ـا هفتماده ن موضوع يفهرست داوطلباستانداري و يا شهرداري كلانشهر . 1 ن ي

 كينـات پزش ـ يجهت انجـام معا  يد استاندارييمورد تا كدستورالعمل را به پزش
  .دينما ين دستورالعمل ارسال ميا چهاروست شماره يپفرم ه به همراه ياول
ن مربوط را يمراجعه داوطلب يزمانبند برنامهاستانداري و يا شهرداري كلانشهر . 2

ر يو سا ي و يا شهرداري كلانشهرداراستان يت رسميق وب ساياز طر كبه پزش
  .رساند يآنان م يبه اطلاع تمام يمقتض يوه هايش
جـه را در  يمربـوط اقـدام و نت   كينات پزشينسبت به انجام معا مذكور كپزش. 3

استانداري و يا شهرداري كلانشـهر  به  ن دستورالعملياشماره چهار وست يپفرم 
  .رساند ين مياعلام و به اطلاع داوطلب

 يآنان برا ييه تواناكرا  ينيفهرست داوطلبستانداري و يا شهرداري كلانشهر ا. 4
د قرار گرفته اسـت را  ييمورد تا كتوسط پزش يورود به مرحله دوم آزمون عمل

 يت رسميدر سا يمرحله دوم آزمون عمل يهفته قبل از زمان برگزار يكحداقل 
آزمـون   يان برگـزار كم و يبه همراه زمانبند و يا شهرداري كلانشهر ياستاندار

  .دينما يماعلام 
در چـارچوب   )يمرحلـه دوم آزمـون عمل ـ  ( يجسمان يآمادگ يابيارز -12ماده

 يتخصص ـ يابيو ارز يعموم يابين دستورالعمل شامل ارزيا پنجوست شماره يپ
  .باشد ير ميبه شرح ز

 يپـرش طـول، دو   مرحلـه شـامل   ششدر  يعموم يابيارز: يعموم يابيارز -1
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درازنشست، بارفيكس يا كشش از ميلـه   متر، 540 يدو متر، 45 يدو متر، 4*9
 .ديآ ين بعمل ميز داوطلبا

در سـه مرحلـه شـامل حمـل دو عـدد       يتخصص يابيارز: يتخصص يابيارز -2
متـر، حمـل دو عـدد     2*50ر يمس ـ يدر ط يلوگرمكيننده آتش شش كخاموش 
تاشـو   يمتر 3نردبان م و حمل يمتر مستق 50ر ينچ در مسيم ايدو و ن يلوله نوار

  .باشد يم ميمتر مستق 45ر يدر مس يومينيآلوم
ور در كاز مراحـل مـذ   يـك هـر   و اسـتانداردهاي  نحـوه اجـرا   ،هدف -1تبصره

 پـنج وسـت شـماره   يبر اساس پ) يو تخصص يعموم( يجسمان يآمادگ يابيارز
  .ن دستورالعمل خواهد بوديا

در  يجسـمان  يزمـون آمـادگ  آامتيـازات  ن مطابق جدول ياز داوطلبيامت -2تبصره
سـب  ك، يحد نصـاب آزمـون عمل ـ  . گردد يمحاسبه مشش وست شماره يقالب پ

  .باشد ياز ميامت 900از از يامت 400حداقل 
ه در ك ـ ينيداوطلب ياز آزمون عمليامتاستانداري و يا شهرداري كلانشهر -13ماده

حلـه دوم  رفته شده و در مريپذ) هياول كينات پزشيمعا( يمرحله اول آزمون عمل
سب نمـوده انـد را در سـقف    كحدنصاب آزمون را ) يجسمان يآمادگ يابيارز(

  .دينما ياز محاسبه ميامت 100
 1ب ي، با ضردستورالعملاين  25اساس ماده ن بر يداوطلب يينمرات نها -14ماده
محاسـبه و داوطلبـان بـر     يآزمون عمل ـ يبرا 2ب يو ضر يآزمون تخصص يبرا

و هـر   يشـغل عنـوان  قف تعـداد مجـوز در هـر    و در س ـ ياساس نمرات فضـل 
 يمعرف ـ يينهـا  كينـات پزش ـ يمعا يمرحله سوم آزمون عمل يط يبرا يشهردار

  . شوند يم
  .ر استيزبه شرح  يينها كينات پزشيند معايفرا -15ماده

شـدگان موضـوع مـاده     رفتـه يفهرسـت پذ استانداري و يا شهرداري كلانشهر -1
د وزارت بهداشت، درمان ييار مورد تاكطب  زكن دستورالعمل را به مريا چهارده

  .دينما يارسال م يينها كينات پزشيجهت انجام معا كيو آموزش پزش
ن مربوط را يمراجعه داوطلب يبرنامه زمانبنداستانداري و يا شهرداري كلانشهر-2

 ي و يا شهرداري كلانشهراستاندار يت رسميق وب سايار از طركز طب كبه مر
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  .رساند يآنان م يبه اطلاع تمام يقتضم يوه هاير شيو سا
 ـدر سـه بخـش ز   كينات پزشيار نسبت به انجام معاكز طب كمر -3 ر اقـدام و  ي
  .دينما ياعلام م استانداري و يا شهرداري كلانشهرجه را به ينت

ش خـون و  يو آزمـا ) تـنفس ( يرومتري، اسـپ يسـنج  يي، شنوايينايتست ب -الف
  ادرار 

 )اديتست اعت يتخصص يش هايطبق آزما(خدر اد به مواد ميتست عدم اعت -ب

شامل؛ عدم ترس از ارتفـاع، عـدم تـرس از خـون و      يص روانيتست تشخ -ج
و  يه مطابق نظر متخصـص مربوطـه بررس ـ  ك يلات و اختلالات روانكعدم مش
  .گردد ياعلام م
از  ين در مرحلـه سـوم آزمـون عمل ـ   ياز داوطلب ـ يه تعـداد يكدر صورت -تبصره

تواند  يماستانداري و يا شهرداري كلانشهرگان حذف شوند رفته شديفهرست پذ
 ـن دستورالعمل به ترتيا چهاردهرفته شده موضوع ماده ين پذير داوطلبياز سا ب ي

  .دينمااستفاده  يمرحله سوم آزمون عمل يط يبرا ينمره فضل
 ـو ارز يعموم يابيشامل ارز يمرحله دوم آزمون عمل يدر برگزار -16ماده  يابي

استانداري و يا شهرداري ر توسط ين موارد زيداوطلب يجسمان يگآماد يتخصص
  .ت خواهد شديرعاكلانشهر

 ـلك يسان بـرا يكط يو در شرا يآزمون داخل سالن ورزش. 1 ه داوطلبـان انجـام   ي
ارزيـابي تخصصـي   متـر و   540 يدو ير اسـت تسـت هـا   ك ـلازم به ذ. شود يم

ج از سـالن برگـزار   خـار  يتوانـد در فضـا   يم اين دستورالعمل 12موضوع ماده 
 ـبا يجسمان يآمادگ يابينندگان در آزمون ارزكت كه شريلك. گردد د ملـبس بـه   ي

  .باشند..) و يفش ورزشكراهن، يشامل؛ شلوار، پ(مناسب  يلباس ورزش
ر ين و سـا ي، تعداد داوطلب ـيط سالن ورزشيها با توجه به شرا ستگاهيدمان ايچ. 2

من ياملاً اكط يد در شرايدمان باين چيا .شود يو انجام م يزير ط موثر برنامهيشرا
 ـبا يها، م ـ يابيب انجام ارزيترت. گردد ينيب شيت پكو مناسب با نوع حر  يد بـرا ي

  .ت گردديسان رعايكن به طور يه داوطلبيلك
 ـل ورزش و جوانان اسـتان و  كآزمون توسط داوران با تجربه اداره  يداور. 3 ا ي

لم ي، ف ـينحـوه داور  يسـاز  سانيكر به منظو. رديپذ يآموزش و پرورش انجام م
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ش داده يور نمـا كداوران مـذ  ياز قبل بـرا  يآزمون عمل ينحوه برگزار يآموزش
ن ثابـت  يداوطلب ـ يآزمون بـرا  ياز ابتدا تا انتها يابيداوران هر نوع ارز. شود يم
  .ندك ير مييآزمون تغ يته برگزاريمكد ييه با تاكط خاص يباشند مگر در شرا يم
بصورت پشت سرهم انجـام  ) يو تخصص يعموم( يجسمان يادگآم يابيارز. 4

و مشخص شده و داوطلـب   يها طراح ستگاهيه از قبل اك يا به گونه. خواهد شد
در مـورد   يل ـكح يه توضيشود، بعد از ارا يستگاه اول فراخوانده ميب به ايبه ترت

ثبـت شـده، سـپس     يورد وك، ر)توسط داور آزمون( يابينحوه انجام آزمون ارز
. خواهـد شـد   يمعرف يبعد يها ستگاهيب به ايستگاه دوم و به ترتيداوطلب به ا

داشـته   يوتـاه كتوانند استراحت  يستگاه مين دو اين بير است داوطلبكلازم به ذ
  .باشند

  .شوند يمه حوادث ورزشيست بيبا ين ميه داوطلبيلك. 5
معاون امـور  د ييبا تا لانشهرك يها يشهردارها و  استاندر  يآزمون عمل -17ماده

آزمـون   يتوانـد قبـل از برگـزار    يمحسب مورد شهردار عمراني استانداري و يا 
موضـوع   يمراحـل اول و دوم آزمـون عمل ـ   ين رويازا. برگزار گردد يتخصص

و  يتب ـكو  يآزمـون تخصص ـ  ين دستورالعمل قبـل از برگـزار  يا 12و  11مواد 
ج ين دستورالعمل بعد از اعـلام نتـا  يا 15موضوع ماده  يمرحله سوم آزمون عمل

  .انجام خواهد شد ،14بر اساس ماده 
اسـتان در   يهـا  ير شهرداريد همزمان با سايبا يتبكو  يآزمون تخصص -تبصره
 يه حدنصاب آزمـون عمل ـ ك يافراد ينصورت تماميدر ا. روز برگزار گردد يك
  .دعوت خواهند شد يند، به آزمون تخصصيافت نمايرا در

  جياعلام نتا :پنجمفصل 
 ـلكت در يرفته شدگان آزمون پس از موفقيپذ ييانتخاب نها -18ماده ه مراحـل  ي

نش صورت خواهـد گرفـت و تـا قبـل از     يو گز ي، آزمون عمليآزمون تخصص
  .جاد نخواهد شديا يرفته شدگان حقيپذ يبرا يمانيام استخدام پكصدور اح

هـاي طـرف قـرارداد     در شركت( نان شاغلكارك ياز آزمون تخصصيامت -19ماده
هـاي   واحدها يـا سـازمان   در) و قراردادي 1390شهرداري تا قبل از ابتداي سال 
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 ـاسـتخدام   يشـهر متقاض ـ  يشهردار آتش نشاني دوران  هك ـفـه  يا سـربازان وظ ي
بـدون دريافـت معافيـت و كسـر     (خدمت سربازي خـود را بـه صـورت كامـل     

نشـان در   آتـش  و منع انضـباطي بـه صـورت امريـه بـه عنـوان سـرباز       ) خدمت
 25درصـد تـا سـقف     3 سال سابقه خـدمت  هر يبه ازااند  نشاني گذرانده آتش

هاي طرف قرارداد شهرداري تا قبـل از   در شركت( نان شاغلكارك يدرصد و برا
از  يكـي  هاي آتش نشـاني  واحدها يا سازماندر  )و قراردادي 1390ابتداي سال 

درصد تا  5/2ال سابقه خدمت هر س يشهرستان همان شهر به ازا يها يشهردار
هاي طرف قرارداد شهرداري  در شركت( نان شاغلكارك يدرصد و برا 20سقف 

 هاي آتش نشـاني  واحدها يا سازمان در )و قراردادي 1390تا قبل از ابتداي سال 
درصد  2هر سال سابقه خدمت  ياستان همان شهر به ازا يها ياز شهردار يكي

 يآزمـون تخصص ـ  يياز نهـا يمحاسبه امت يبنادرصد ضرب شده و م 18تا سقف 
 ـاعمال امت. رديگ يقرار م بـراي كاركنـان داراي قـرارداد مسـتقيم بـا      از مربوطـه  ي

هـاي   واحدها يا سـازمان مه در يمشروط به دارا بودن سابقه پرداخت بشهرداري 
روز قبل از تاريخ برگزاري آزمون تخصصـي و   120ها تا  يشهردار آتش نشاني

  .باشد يمكتبي 
 15/1اسـتخدام در   يشهر متقاض يداوطلبان بوم ياز آزمون تخصصيامت -20ماده

 يضرب شـده و مبنـا   1/1استخدام در  يشهرستان شهر متقاض يو داوطلبان بوم
  .رديگ يقرار م يآزمون تخصص يياز نهايامت محاسبه

 ـاز ده يكياران در يده ياز آزمون تخصصيامت -21ماده اسـتان شـهر    يهـا  ياري
 ـد بخشـدار ذ يي ـهر سال سـابقه خـدمت بـا تا    يستخدام به ازاا يمتقاض  3ربط ي

 ـمحاسـبه امت  يدرصدضرب شـده و مبنـا   20درصد تا سقف  آزمـون   يياز نهـا ي
  .رديگ يقرار م يتخصص

اسـتان شـهر    ياز شـهرها  يكيه در ك شهرداران يتخصصاز آزمون يامت -22ماده
د يي ـخـدمت بـا تا  هـر سـال سـابقه     يانـد بـه ازا   استخدام شهردار بوده يمتقاض

محاسـبه   يدرصـد ضـرب شـده و مبنـا     25درصد تا سقف  3ربط يذ ياستاندار
  .رديگ يقرار م يآزمون تخصص يياز نهايامت

خـدمت در  ن ينان فوت شـده ح ـ كاركفرزندان  ياز آزمون تخصصيامت -23ماده
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ضـرب   2/1در  يخدمت در شـهردار ن يحدائم  يلكارافتاده كا از يو  يشهردار
  .رديگ يقرار م يآزمون تخصص يياز نهايحاسبه امتم يشده و مبنا

 ـيش بيپ ياياز از مزايامت يكش از يه داوطلبان مشمول بك يدرصورت -24ماده  ين
 ـا 23و  22، 21 ،20، 19شده در مواد  ن ين دسـتورالعمل شـوند، صـرفا بـالاتر    ي

  .محاسبه قرار خواهد گرفت يآنها مبنا ياز برايامت
» 1ب يضـر «با  ياز آزمون تخصصيب براساس امتداوطلهر  يينها هنمر -25ماده
 يمحاسبه و داوطلبان براساس نمـرات فضـل  » 2ب يضر«با ي از آزمون عمليو امت

مراحـل   يط ـ يبـرا  يو هر شهرداري شغلعنوان و در سقف تعداد مجوز در هر 
  .شوند يم ينش معرفيگز

لبـان  ر داوطينش، از سـا يشده به گز يد افراد معرفييدرصورت عدم تا -1تبصره
  .خواهد شد ينش معرفيبه گز يب نمره فضلين ماده به ترتيموضوع ا
 ـسـب شـده داوطلبـان، اولو   نمره نهايي كبودن  يدرصورت مساو -2تبصره ت ي
شهر، شهرستان و استان  يو بوم ين قرارداديب با شاغلينش به ترتيبه گز يمعرف

  .باشد يم
، ياز آزمون تخصصيز امتا يا ارنامهاستانداري و يا شهرداري كلانشهرك -26ماده

ر داوطلبـان در هـر   يسه با سايو رتبه داوطلب در مقا يينهانمره و  يآزمون عمل
ــوان  ــغلعن ــنو  يش  ــي ــون تخصص ــرا ته يز حــد نصــاب آزم ــلاع ي ــه اط ه و ب

 ياستاندار يت رسميآزمون را در وب سا ييج نهاينندگان رسانده و نتاك تكشر
  .قرار خواهد دادو يا شهرداري كلانشهر

 ر موارديسا :ششمل فص

ج، يثر ظرف مدت دو هفته پـس از اعـلام نتـا   كتوانند حدا يداوطلبان م -27ماده
و اعلام نظـر   يبررس يبرااستانداري و يا شهرداري كلانشهراعتراض خود را به 

 ـترت ور به اعتراض داوطلبانكپس از مدت مذ. نديارائه نما ب اثـر داده نخواهـد   ي
  .شد
ا بـه هـر   يند استخدام انصراف داده يب در طول فرآه داوطليكدر صورت -28ماده
نفـرات  و يا شـهرداري كلانشـهر    استانداريند بازماند، ياز ادامه فرآ يل قانونيدل
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در صـورت دارا بـودن حـد    (سب شـده ك يينهانمره ن يرا بر اساس بالاتر يبعد
 يمعرف ـ يمراحـل بعـد   يط ـ يدر همان شغل و شهر مورد تقاضـا بـرا  ) نصاب

  .خواهد نمود
در (سـب شـده  ك يينهـا  نمرهن يبر اساس بالاتر ينفرات بعداستفاده از  -تبصره

 يط ـ يدر همان شغل و شـهر مـورد تقاضـا بـرا    ) صورت دارا بودن حد نصاب
  .پذير است ي حداكثر تا يكسال از زمان برگزاري آزمون امكانمراحل بعد

ستخدام در داوطلبان به هر دليلي حايز شرايط لازم براي اه يكدر صورت -29ماده
از طريـق  ، استخدام در شغل و پسـت مربـوط   شغل و پست مورد تقاضا نگردند

  .هاي آتي تامين خواهد شد آزمون
پس از  ياركروز 10ثر ظرف مدت كموظفند حدا ييشدگان نها رفتهيپذ -30ماده

لازم و  كلانشهر نسبت بـه ارائـه مـدار   ك يا شهرداريو  ياستاندار ياعلام رسم
وسـت  يبر اساس نمونـه پ (هفت سال يبرا يرائه تعهد محضرل پرونده و ايمكت

 ـبر عدم درخواست انتقـال، مأمور  يمبن) هفتشماره   ييت، و هرگونـه جابجـا  ي
 ـوابسـته و ن  يهـا  ها و سـازمان  ير شهرداريمحل خدمت به سا  يهـا  ز دسـتگاه ي

لازم در مهلت مقـرر بـه منزلـه     كعدم مراجعه و ارائه مدار. ندياقدام نما يياجرا
  .خواهد شد ياز استخدام تلق ياف وانصر
ت خـدمات  يريقـانون مـد   71انتصاب به پست مقامات موضـوع مـاده    -تبصره

اين  موضوع يدر مدت تعهد محضرشور ك ياز شهرها يكيو شهردار  يشورك
  .ماده بلامانع است

 ـبراسـاس ا  ييشـدگان نهـا   رفتـه يپذ يبـرا  يم اسـتخدام كصدور ح -31ماده ن ي
سـامانه  ( يكـي ترونكذ شـماره مسـتخدم از سـامانه ال   دستورالعمل منوط بـه اخ ـ 

ــماره  )نايســ ــنامه ش ــار 41318و  41316براســاس بخش ــازمان  23/9/93خ يت س
ثر ظـرف مـدت   كلانشهر موظف است حداك يا شهرداريو  ياستاندار. باشد يم

نش نسـبت بـه اخـذ    يه مثبـت گـز  يند استخدام و نظريل فرآيمكماه پس از ت يك
  .ديشماره مستخدم اقدام نما

ــا شــهرداري كلانشــهر   -تبصــره ــا هماســتانداري و ي  ياركــموظــف اســت ب
شـدگان در   رفتهيپذ يبدو خدمت را برا يآموزش يها ربط دورهيذ يها يشهردار
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ت ين دستورالعمل قبل از آغاز فعاليا هشتوست شماره يبر اساس پ ينشان آتش
  .ديبرگزار نما يآنان در آتش نشان

نـه ثبـت نـام    ياز محـل هز تخصصـي و عملـي    زينه برگزاري آزمونه -32ماده
انات كو ام يط برگزارينه آزمون با توجه به شرايزان هزيم. داوطلبان خواهد بود

كميتـه  د يي ـاساس ضـوابط و مقـررات مربـوط بـه تا    بر ، يو شهردار ياستاندار
  .ديخواهد رس برگزاري آزمون

 ـن و مقررات پرداخت تمـام  يه بر اساس قوانك يموارد در -تبصره از  يا قسـمت ي
باشـد، اقـدامات لازم    يم ـ يبـه عهـده شـهردار    براي اقشار خاص نه آزمونيهز

  .صورت خواهد گرفت
ماده در  ثر سن مقرركمعتبر به حدا يها هيدييل به شرط ارائه تايموارد ذ -33ماده

  .ن دستورالعمل اضافه خواهد شديا 2
 ـنبرد حـق عل  يها ه در جبههك يداوطلبان -الف  31/6/1359خ ياز تـار (ه باطـل  ي
زان مـدت حضـور   ياند، به م به طور داوطلبانه خدمت نموده) 29/5/1367ت يلغا

رزمنـدگان   كيا استراحت پزش ـيشدن و  ين مدت زمان بستريدر جبهه و همچن
  .ه باطلينبرد حق عل يها ت در جبههيداوطلب در اثر مجروح

سـر، فرزنـدان،   هم(خانواده شهدا، آزادگان، مفقودالاثرها، جانبـازان   ياعضا -ب
  .سال 5زان يتا م) پدر ، مادر، خواهر و برادر

 يا گروه هايو  يبه اسارت دشمن بعث يليه در طول جنگ تحمك يداوطلبان -ج
  در جبههزان مدت اسارت و حضور يضد انقلاب درآمده اند به م

داوطلباني كه به صورت غيررسمي و تمام وقت در وزارتخانـه، موسسـات    -د
هـاي   هاي تحت پوشش آنهـا، شـركت   ها و شركت تي، بانكهاي دول و شركت

هـاي تابعـه و وابسـته بـه آن      هـا، موسسـات و شـركت    بيمه دولتي، شهرداري
هاي دولتي كه شمول قانون برآنها مستلزم ذكر نام اسـت و   موسسات و شركت

هاي ملـي و مصـادره شـده و موسسـاتي كـه بـه        همچنين موسسات و شركت
لت استفاده مي كنند، نهادهاي انقـلاب اسـلامي و   نحوي از بودجه و كمك دو

بـه خـدمت اشـتغال     22/11/1357هاي تحت پوشـش آنهـا از تـاريخ     شركت
لازم بـه ذكـر اسـت سـابقه     .داشته اند، به ميزان مدت خدمت غير رسمي آنها 
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ها مشمول امتيـازات ايـن    خدمتي افراد در شركتهاي طرف قرارداد با شهرداري
ثناء كاركناني كه بطور تمام وقت با پرداخت حق بيمـه در  باشد، به است بند نمي
در  1390هاي طرف قرارداد با شهرداري كـه تـا قبـل از ابتـداي سـال       شركت

طـول مـدت خـدمت    . انـد  هاي آتش نشاني اشتغال داشته واحدها و يا سازمان
ايـن دسـتورالعمل اضـافه     2نظام وظيفه داوطلبان به حداكثر سن مقرر در ماده 

  .شدنخواهد 
 يليتحص ـ كان و دارنـدگان مـدار  يتوسـط دانشـجو   يارسال كبه مدار -34ماده
ط احـراز مشـاغل مـورد اشـاره و     ياعلام شده در شرا يليتر از مقاطع تحص نييپا

 كدارندگان مـدار  يبه استثنا( رمرتبط و معادل يغ يها در رشته كن مداريهمچن
ه در ك ـشـور  ك يعال آموزش يها ها و موسسه معادل صادره از دانشگاه يليتحص

انـد و   ت نمـوده و قبـول شـده   كشور شركآزمون جامع سازمان سنجش آموزش 
 ـترت) دارند يل در مقطع بالاتر با ارزش علميبر ادامه تحص يمبن يگواه ب اثـر  ي

افـرادي كـه مـدارك تحصـيلي يـك مقطـع بـالاتر از مقـاطع          .داده نخواهد شد
لامـي در شـرايط احـراز را    هاي تحصيلي اع تحصيلي اعلام شده در همان رشته

توانند مشروط به ارائه تعهدنامه مبني بر عدم درخواست اعمال مـدرك   دارند مي
شـرايط احـراز عنـوان شـغلي راننـده      . تحصيلي بالاتر در آزمون شركت نماينـد 

هـاي   وسائط نقليه تندروي سنگين در يك مقطع تحصـيلي بـالاتر، همـان رشـته    
نشـاني در   اي عنوان شـغلي كـاردان آتـش   تحصيلي مندرج در آگهي استخدام بر

  .باشد جدول شرايط احراز عناوين شغلي در آگهي استخدام مي
 يليتحص ـ كمـدار  يثبـت نـام دارا   بـا اولـين روز  ست يبا يداوطلبان م -35ماده

نامه  يان خدمت، گواهيپاكارت ا يو  غيرپزشكي تيارت معافك، يمندرج درآگه
ن دستورالعمل يمندرج در ا يط سنيو شرا ذيربطداوطلبان  يبرا و دوم ميكه يپا

  .استخدام باشند يو آگه
ا يمحرز شود داوطلب به اشتباه آزمون چنانچه در هر مرحله از مراحل  -36ماده

باشد،  يط مندرج در آگهيا فاقد شرايبه عمد اطلاعات خلاف واقع اعلام نموده 
ق يت دقيم رعااز عد يت ناشيمحروم خواهد شد و مسئول ياز انجام مراحل بعد

به صورت نـاقص   كا ارسال مداريو  يط اعلام شده در متن آگهيضوابط و شرا
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در اين صورت خسارت و هزينه تحميل شده برابر  بر عهده داوطلب خواهد بود
  .مقررات از داوطلب اخذ خواهد شد

اختصاص افراد پذيرفته شده در آزمون استخدامي به پستهاي سـازماني   -37ماده
  .باشد اري به عهده شوراي اداري ذيربط ميدر هر شهرد

 آزمون ينظارت بر برگزار :هفتمفصل 

  .ر استيآزمون به شرح ز يته برگزاريمكف يب و وظاكيتر -38ماده
  :استاني تهيمكب كيتر -الف
 رييس كميته(ي استاندار يو شوراها يل دفتر امور شهركريمد( 

 يحراست استانداردفتر نده ينما 

 ياستاندار ر بازرسي و پاسخگويي به شكاياتدفتنده ينما 

 ز استانكمر يشهردار يمنيو خدمات ا ينده سازمان آتش نشانينما 

 نماينده دفتر منابع انساني و تحول اداري استان يا عناوين مشابه  
  :شهرداري كلانشهر تهيمكب كيتر -ب
 رييس كميته(ي معاون شهردار در حوزه منابع انسان( 

 نشاني و خدمات ايمني ازمان آتشمديرعامل س 

 نماينده واحد ساختار سازماني شهرداري يا عناوين مشابه 

 نماينده استانداري ذيربط 

  يشهردارنماينده حراست 

 نماينده بازرسي و پاسخگويي به شكايات شهرداري 

  :تهيمكف يوظا -ج
 آزمون  يد صحت برگزارييتا  
 ط ي، با توجـه بـه شـرا   يت انجام آزمون عملاز جهين تعداد داوران مورد نييتع

  آزمون  يبرگزار
 و  يط برگـزار يآزمـون بـا توجـه بـه شـرا      يبرگـزار  ينه هايزان هزين مييتع
 استان  يها يو شهردار يانات استانداركام

 آزمون ين محل برگزارييتع 
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 ار كز طب كو مر كن پزشييتع  
 سار موارد محوله در اين دستورالعمل 

  .احل نظارت بر برگزاري آزمون به شرح زير مي باشدمر -39ماده
 داوطلبـان   يو پاسخنامه هـا  يپلمپ شده سوالات تخصص يتهاكپا ييبازگشا

 ـو  ينده اسـتاندار يندگان حراست و نمايننده در آزمون با حضور نماك تكشر ا ي
  .آزمون يلانشهر در محل برگزارك يشهردار

 پلمـپ شـده سـؤالات     يتهـا كاپ ييم صورتجلسـات مربـوط بـه بازگشـا    يتنظ
  .و پاسخنامه ها يتخصص

 داوطلبـان اسـتخدام واجـد     يامـل تمـام  كو مشخصـات   ياخذ فهرست اسام
به صـورت   يآزمون استخدام يقبل از اجرا يت در آزمون استخدامكط شريشرا
  .يكيترونكوال) يكيزيف( ياغذك
  آزمون در چارچوب مقررات مربوطه  يامل بر برگزاركنظارت.  
 ننـدگان در جلسـه   ك تكشر يها و مهر پاسخنامه كو لا يظارت بر جمع آورن
  .نده حراستيل آن به نمايو تحو) نين و غائبيحاضر(
 ها و مهر پاسخنامه كم صورتجلسات مربوط به لايتنظ.  
 قرائت آنها  يداوطلبان برا) نين و غائبيحاضر(پاسخنامه  يينظارت بر بازگشا

  .جيو اعلام نتا
  امل بر قرائت پاسخنامه داوطلبانكنظارت.  

 ـين دسـتورالعمل بـر عهـده معـاون    يا يت حسن اجرايمسئول -40ماده  ين عمران
آن بـر عهـده    ينظارت بـر حسـن اجـرا    شهرداران كلانشهرها و ها و ياستاندار
  .باشد يسازمان م

  دستورالعمل يوست هايپ :فصل هشتم
  نمونه آگهي استخدام - پيوست يك
  هاي شغلي مندرج در آگهي استخدام رايط احراز رشتهجدول ش - پيوست دو
  نمونه تعهدات مجري برگزاري آزمون - پيوست سه

  معاينات پزشكي اوليه - پيوست چهار
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هدف، نحوه اجرا و اسـتانداردهاي هـر يـك از مراحـل ارزيـابي       - پيوست پنج
  )عمومي و تخصصي(آمادگي جسماني 

  ارزيابي آمادگي جسماني - پيوست شش
  نمونه تعهدنامه محضري - هفت پيوست

  هاي آموزشي بدو خدمت سرفصل دوره - پيوست هشت
ــتورالعمل در   ــن دس ــاده و  40اي ــاريخ    31م ــت در ت ــت پيوس ــره و هش تبص

هـا   به تصويب شوراي توسعه مديريت و سرمايه انساني شهرداري 15/11/1393
  .هاي كشور رسيد و دهياري
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  :1وست شماره يپ

 ماستخدا ينمونه آگه

در  نيـاز  مـورد  انساني نيروي تامين براي ..... ..... ..... ..... ..... يشهردار/ياستاندار
 ..... ..... ..... ..... .....شماره  استخدامي مجوز محل از يآتش نشانمشاغل عملياتي 

نفـر   ..... ..... تعداد شور،ك يها ياريها و ده يسازمان شهردار ..... ..... ..... خيتار
 يعمل ـ تخصصي و هاي توانمندي آزمون برگزاري طريق از را شرايط واجد راداف از
  .دينما يم زيراستخدام شرح به پيماني صورت به گزينش و

 شرايط احراز  جنسيتتعداد خدمتييايجغرافمحليشغلعنوانرديف
1      
2  
3      

 شرايط عمومي -الف

عنـوان  در . ثبت نـام  اولين روزدر  سن ست و پنج سال تماميثر بكداشتن حدا. 1
 ـوسائط نقل يشغل  نشـان راننـده   پسـت آتـش   يتصـد  يبـرا (ن يه تنـدرو سـنگ  ي

 .ثبت نام اولين روزدر  سن سال 30ثر كداشتن حدا)سنگين

 .رانيت ايداشتن تابع. 2

 ـمعافكـارت  ا يان خدمت يارت پاكدارا بودن . 3  يبـرا  يقـانون غيرپزشـكي  ت ي
 .مردان
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 .يواد مخدر و دخاناد به ميعدم اعت. 4

 .موثر ييت جزايومكنداشتن سابقه مح. 5

بـه موجـب آراء مراجـع     يـي اجرا يت استخدام در دستگاههاينداشتن ممنوع. 6
 يقانون

ه در آن شـغل  ك ياركانجام  يبرا ييو توانا يو روان يداشتن سلامت جسمان. 7
 .شود ياستخدام م

 فوق ديپلم يليتحص كدارا بودن حداقل مدر. 8

 يان شناخته شـده در قـانون اساس ـ  ياز اد يكيا ين اسلام و ين مبيعتقاد به دا. 9
 رانيا ياسلام يجمهور

 رانيا ياسلام يجمهور يالتزام به قانون اساس. 10

 يتصد يبرا(ن يه تندرو سنگيراننده وسائط نقل يشغلعنوان داوطلبان  -1تبصره
و  يـك ه يپا يرانندگنامه يگواه يست دارايبا يم )سنگين نشان راننده پست آتش

مـان  در زدو ه يپا ينامه رانندگيگواه يدارانشاني  براي عنوان شغلي كاردان آتش
  .نام باشند ثبت

در  ي به شرط دارا بودن شرايط مربوطاران فعليت شهرداران و دهكشر -2تبصره
  .بلامانع است يآزمون استخدام

 يآتـش نشـان   يو سـازمانها  يآتش نشـان  يواحدها ينان قراردادكارك -3تبصره
هاي طرف قرارداد با شهرداري در واحـدها و يـا    و كاركنان شركتها  يشهردار
بـا پرداخـت    بطور تمام وقـت  1390ه تا قبل از سال هاي آتش نشاني ك سازمان

 ـپا يليتحص ـ كتوانند بـا مـدر   ياشتغال دارند، محق بيمه  ان دوره متوسـطه در  ي
  .نديت نماكآزمون شر

 يتصد يبرا(ن يه تندرو سنگيراننده وسائط نقل يشغل عنوانداوطلبان  -4تبصره
توانند با مدرك تحصيلي پايان دوره متوسـطه   مي )سنگين نشان راننده پست آتش

  .در آزمون عنوان مذكور شركت نمايند

  شرايط اختصاصي -ب 
ن ين معلـول يباشـند و همچن ـ  يم ـ كيت پزشيارت معافك يه داراك يداوطلبان -1
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  .باشند ينم ينشان آتشمشاغل عملياتي ن ت در آزموكمجاز به شر
عـلاوه  سـت  يبا يم ـ يشانن آتش ياتيداوطلبان استخدام در آزمون مشاغل عمل -2

  .نيز حائز شرايط لازم شوند يدر آزمون عملبر آزمون تخصصي 
 يهـا  ر دسـتگاه يسا يماني، ثابت و پين رسميتوانند از مستخدم يداوطلبان نم -3

  .د خدمت باشنديرا بازخيو بازنشسته  يياجرا
پس از اعلام  ياركروز 10ثر ظرف مدت كموظفند حدا ييشدگان نها رفتهيپذ -4

 ـمكلازم و ت كنسبت بـه ارائـه مـدار    استانداري يا شهرداري كلانشهر يرسم ل ي
بـر عـدم هرگونـه انتقـال و      يمبنهفت سال  يبرا يپرونده و ارائه تعهد محضر

 يـي اجرا يهـا  ز دستگاهيوابسته و ن يها ها و سازمان ير شهرداريت به سايمامور
لازم در مهلـت مقـرر بـه منزلـه      كعدم مراجعه و ارائه مـدار . ندياقدام نماگر يد

 .خواهد شد ياز استخدام تلق يانصراف و

 اضـافه  مقـرر  سـن  حـداكثر  بـه  معتبـر  هاي تاييديه ارائه شرط به زير موارد -5
 .شد خواهد

 ـعلنبرد حـق   يها ه در جبههك يداوطلبان -الف  31/6/1359خ ياز تـار (ه باطـل  ي
زان مـدت حضـور   ياند، به م به طور داوطلبانه خدمت نموده) 29/5/1367ت يلغا

رزمنـدگان   كيا استراحت پزش ـيشدن و  ين مدت زمان بستريدر جبهه و همچن
  ه باطلينبرد حق عل يها ت در جبههيداوطلب در اثرمجروح

همسـر، فرزنـدان،   (ا، جانبـازان  خانواده شهدا، آزادگان، مفقودالاثره ياعضا -ب
  .سال 5زان يتا م) پدر ، مادر، خواهر و برادر

 يا گروه هايو  يبه اسارت دشمن بعث يليه در طول جنگ تحمك يداوطلبان -ج
  جبههزان مدت اسارت و حضور در ياند به م ضد انقلاب درآمده

و  و تمام وقت در وزارتخانه، موسسـات  يررسميه به صورت غك يداوطلبان -د
مـه  يب يهـا  تكتحت پوشش آنها، شر يها تكها و شر ك، بانيدولت يها تكشر
تابعه و وابسته بـه آن موسسـات و    يها تكها، موسسات و شر ي، شهرداريدولت
ن ير نـام اسـت و همچن ـ  ك ـه شمول قانون برآنها مسـتلزم ذ ك يدولت يها تكشر

بودجه  از يه به نحوك يو مصادره شده و موسسات يمل يها تكموسسات و شر
تحـت   يهـا  تكو شر يانقلاب اسلام ينند، نهادهاك يدولت استفاده م كمكو 
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 ـبه خدمت اشتغال داشته اند، به م 22/11/1357خ يپوشش آنها از تار زان مـدت  ي
 يتهاكدر شـر يكـه  افراد ير است سابقه خدمتكلازم به ذ.آنها ير رسميخدمت غ

باشـد، بـه اسـتثناء     نمـي  قرار دارند، مشمول ايـن بنـد   ها يشهردار طرف قرارداد
هاي طرف قـرارداد   كاركناني كه بطور تمام وقت با پرداخت حق بيمه در شركت

هـاي آتـش    در واحدها و يا سازمان 1390با شهرداري كه تا قبل از ابتداي سال 
طول مدت خدمت نظام وظيفه داوطلبان به حداكثر سن . اند نشاني اشتغال داشته

  .داوطلبين اضافه نخواهد شد
از  يكــي يداراحــداقل ه كــشــود  يگفتــه مــ يبــه داوطلبــ :يداوطلــب بــوم -6
  .ر باشديز يها يژگيو
  يبا شـهر مـورد تقاضـا بـرا     يا همسر ويشهرمحل صدور شناسنامه داوطلب 

  .سان باشديكاستخدام 
   يي، راهنمـا ييابتـدا ( يليسـال از سـنوات تحص ـ  ) 4(داوطلب حـداقل چهـار ،
 ـ يصورت متوال را به) ا دانشگاهيرستان و يدب ا متنـاوب در شـهر محـل مـورد     ي

  .رده باشدك ياستخدام ط يتقاضا برا
  اعـم  (مسـلح   يروهايا نيدولت و  يمانيو پ يارمندان رسمكهمسر و فرزندان

آنان با شـهر   يا بازنشستگي يه شهر محل خدمت فعلك) ا بازنشستهياز شاغل و 
  .سان باشديكاستخدام  يمحل مورد تقاضا برا

 سال سابقه پرداخـت  ) 4(ب يا پدر، مادر و يا همسر وي، حداقل چهارداوطل
پرداخـت  . حق بيمه در شهر محل مورد تقاضا براي استخدام را داشـته باشـند  

حق بيمه به مدت تعيين شده صرفا توسط يكي از موارد مذكور قابل احتساب 
  .است

 يشـور كت مايبودن، تقس ـ ين بومييتع ياستان و شهرستان برا يمبنا -1تبصره 
  .باشد ينام م در زمان ثبت

قرار  يا استانياستخدام، در شهرستان  يمتقاض يه شهرداريكدر صورت -2تبصره 
ا استان واقع باشد، داوطلب بـه  يه شهر داوطلب در آن شهرستان و كداشته باشد 

  .شهرستان و استان خواهد بود ين بوميداوطلب يايب مشمول مزايترت
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  ورد نيازثبت نام و مدارك م -ج 
 يـك مختلـف   يو در شـهرها  يشـغل عنوان  يكتوانند تنها در  يداوطلبان م -1

ثر تـا سـه   كنـد حـدا  ينما يه در هنگام ثبت نام اعلام مك يتيب اولوياستان به ترت
ي و يـا  ت استانداريق سايو از طر مورد تقاضا را انتخاب يياينه محل جغرافيگز

  .نندكم نا ثبت ينترنتيو بصورت ا شهرداري كلانشهر
 بـه مـدت   ..... ..... .....خ يتار ..... ..... روز ..... ..... شـروع ثبت نام از ساعت -2

  .باشد يروز م ..... ..... .....
و  150خود را بـا عـرض    3*4 يس پرسنلكست عيبا يداوطلبان استخدام م -3

 ـلو باكي 200ثر كو حدا jpgسل و با فرمت يكپ 200ارتفاع  ن كانـه اس ـ يت در راي
  .نديت وارد نماينموده و آنرا در قسمت مربوط در سا

بـه   ..... ..... ..... .....ال به حسـاب  ير ..... ..... ..... ..... .....ز وجه به مبلغ يوار -4
ثــارگران از يا( داوطلبــان اســتخدام يت در آزمــون اســتخدامكعنــوان حــق شــر

 ـور و فرزنـدان شـاهد از وار  كمبلـغ مـذ  % 50پرداخت  ر معـاف  وكز وجـه مـذ  ي
 ـش واريو اطلاعات ف) باشند يم ر مـوارد را در قسـمت مربـوط بـه     يو سـا  يزي

مجدد صحت اطلاعات درج  يتا پس از بررسيپرداخت وجه ثبت نام وارد و نها
مراحـل   يريگيپ يخود را برا يريت، شماره رهگيد مراتب توسط ساييشده و تا

 ينگهـدار  شيارت ورود به جلسـه اخـذ و نـزد خـو    كافت يآزمون و در يبعد
  .ندينما
وب  ازطريـق  ..... ..... ..... روزهـاي  اسـتخدام  آزمـون  جلسه به ورود كارت -5
 .شود يبه داوطلبان ارائه م ..... ..... ..... ..... تيسا

 و است ..... ..... ساعت ..... ..... ..... خيتار ..... ..... روز آزمون برگزاري زمان -6
 درج داوطلبـان  آزمـون  جلسـه  بـه  ورود كـارت  روي بـر  آزمون برگزاري محل

 .شد خواهد

  :باشد ير ميت ثبت نام به شرح زين در ساكاز جهت اسيمورد ن كمدار -7
 تكميل فرم درخواست شغل 

  حصيليتتصوير آخرين مدرك  
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  ه صفحاتيلكحات يدرصورت داشتن توض(تصوير صفحه اول شناسنامه( 

 پشت و روي كارت( تصوير كارت ملي( 

 غيرپزشكي تيارت معافكا يير كارت پايان خدمت وظيفه عمومي تصو 

  يهـا  هـا، سـازمان   يمـه در شـهردار  يمستندات ايثارگري و سوابق پرداخـت ب 
  .ها ياريوابسته و ده

 ي، جهـان يـك قهرمـان مسـابقات المپ  ( يمستندات مربوط به قهرمانان ورزش ـ ،
  )شورك يان جهان و قهرماني، دانشجوييايآس
 راننده وسـائط   يداوطلبان رشته شغل يبرا يكه يپا ينامه رانندگيهار گويتصو
  سنگين راننده ن در پست آتش نشانيه سنگينقل
 ه دو يپا ينامه رانندگيهار گويتصو  

 يـ مواد آزمون تخصصد 

 120و بـه تعـداد    يا نهيبه صورت چهارگز يشغلعنوان در هر  يتخصصآزمون 
 30و مربـوط   شـغل در  يتخصص ـ و ياربردكبه صورت سوال  90شامل سوال 

احتسـاب نمـره    باسوال براي سنجش هوش، سرعت، دقت و استعداد يادگيري 
  .باشد مي يمنف

 اعلام نتايج -ه 

در سـايت رسـمي    يت در آزمون عمل ـكشر يبرا شده پذيرفته داوطلبان اسامي
  .شد خواهد اعلام آزمون برگزاري از بعداستانداري يا شهرداري كلانشهر 

 تتذكرا -و

 آنـان شـامل   يهـا  ثارگران و خانوادهيا به ياستخدام هيسهم%) 5( درصد پنج -1
 و همسـر  و هـا  جبهـه  در داوطلبانـه  حضور ماه شش حداقل سابقه با رزمندگان
 ،جانبازان آنان فرزندان و همسر اسارت و كسالي از كمتر آزادگان، آنان فرزندان

انتخـاب   .دارد اختصـاص  اءشهد برادران و خواهران و آنان فرزندان و همسر و
 ـب امتيبه ترت%) 5(ن شده ييه تعيثارگران در حد سهميا  ـ  كاز ي ن يسـب شـده از ب
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و حد نصاب در  يه حد نصاب لازم در آزمون تخصصكط يثارگران واجد شرايا
 ـرا با موفقمربوط سب نموده باشند و مراحل كرا  يآزمون عمل نمـوده   يت ط ـي

  .انجام خواهد شد باشند
%) 10( ثر ده درصـد كحـدا توانـد   و يـا شـهرداري كلانشـهر مـي     استانداري -2
ن مـاده دو  يمشـمول  يا بـه قهرمانـان ورزش ـ  ر هـا  يشـهردار  ياستخدام يازهاين
 ـه 1376رتبـه اول تـا سـوم مصـوب      يقيلات تشـو ينامه تسه نييآ  ـات وزي  راني
) شـور ك يان جهان و قهرماني، دانشجويياي، آسي، جهانيكقهرمان مسابقات المپ(
بـه شـرط داشـتن    ي نشـان  آتش ، دررسد يد وزارت ورزش و جوانان مييتاه به ك

و آزمـون   يورود به خدمت و اخذ حدنصاب از آزمون تخصص ـ يط عموميشرا
  .اختصاص دهد يعمل

در شهر،  ،ها يشهردار هاي آتش نشاني واحدها يا سازمانداوطلبان شاغل در  -3
مـه در  يسـابقه پرداخـت ب  شهرستان و استان مورد تقاضا، مشروط به دارا بـودن  

خ يروز قبـل از تـار   120هـا تـا    يشـهردار  يآتـش نشـان   يها ا سازمانيواحدها 
  .ت استخدام برخوردارندياز اولو يتبكو  يآزمون تخصص يبرگزار

 ين خـدمت در شـهردار  ينان فوت شده حكاركاران، شهرداران، فرزندان يده -4
ن خدمت در يدائم ح يلكرافتاده اكنان از كاركا فرزندان يوابسته،  يها ا سازماني

شـهر، شهرسـتان و اسـتان شـهر      يوابسـته، افـراد بـوم    يها ا سازماني يشهردار
  .ت استخدام برخوردارندياستخدام از اولو يمتقاض

از يو امت» 1ب يضر«با  ياز آزمون تخصصيامتنمره نهايي داوطلب از مجموع  -5
  .شود يم محاسبه» 2ب يضر«با  يآزمون عمل

بـه   يت معرفيسب شده داوطلبان، اولونمره نهايي كبودن  يت مساودرصور -6
، شهرسـتان و اسـتان   يشـهردار  يبـوم  و ين قرارداديب با شاغلينش به ترتيگز
  .باشد يم
ج، اعتراض يثر ظرف مدت دو هفته پس از اعلام نتاكتوانند حدا يداوطلبان م -7

اعـلام نظـر ارائـه    و  يبررس ـ يبـرا  استانداري يا شهرداري كلانشـهر خود را به 
  .شد ب اثر داده نخواهديور به اعتراض داوطلبان ترتكپس از مدت مذ. ندينما
 ـچنانچه در هر مرحله از مراحل آزمون محرز شود داوطلب به اشـتباه   -8 ا بـه  ي
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باشد، از  يط مندرج در آگهيا فاقد شرايعمد اطلاعات خلاف واقع اعلام نموده 
 ـاز عدم رعا يت ناشيو مسئول محروم خواهد شد يانجام مراحل بعد  ـت دقي ق ي

به صورت نـاقص   كا ارسال مداريو  يط اعلام شده در متن آگهيضوابط و شرا
ل شده برابر ينه تحمين صورت خسارت و هزيبر عهده داوطلب خواهد بود در ا

  .مقررات از داوطلب اخذ خواهد شد
تر از  نييپا يليتحص كان و دارندگان مداريتوسط دانشجو يارسال كبه مدار -9

ن يط احـراز مشـاغل مـورد اشـاره و همچن ـ    ياعلام شده در شرا يليمقاطع تحص
 يليتحص ـ كدارندگان مدار يبه استثنا( رمرتبط و معادل يغ يها در رشته كمدار

ه در آزمـون  ك ـشـور  ك يآموزش عـال  يها ها و موسسه معادل صادره از دانشگاه
 يانـد و گـواه   ل شـده ت نموده و قبوكشور شركجامع سازمان سنجش آموزش 

 ـترت) دارنـد  يل در مقطع بالاتر بـا ارزش علم ـ يبر ادامه تحص يمبن ب اثـر داده  ي
افرادي كه مدارك تحصيلي يك مقطـع بـالاتر از مقـاطع تحصـيلي      .نخواهد شد

توانند مشروط به ارائه تعهدنامه مبني بـر عـدم درخواسـت     اعلام شده دارند مي
در ايـن صـورت شـرايط    . شركت نمايند اعمال مدرك تحصيلي بالاتر در آزمون

احراز عنوان شغلي راننده وسائط نقليه تندروي سنگين در يك مقطـع تحصـيلي   
هاي تحصيلي مندرج در آگهي استخدام بـراي عنـوان شـغلي     بالاتر، همان رشته

نشاني در جدول شـرايط احـراز عنـاوين شـغلي منـدرج در آگهـي        كاردان آتش
  .باشد استخدام مي

 ـرفته شـدگان آزمـون پـس از موفق   يپذ يينها انتخاب -10  ـلكت در ي ه مراحـل  ي
  .نش صورت خواهد گرفتيو گز ي، آزمون عمليآزمون تخصص
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  :2وست شماره يپ
 استخدام يدرآگه مندرج يشغلعناوين  احراز طيشرا جدول

رشتهفيدر
 يشغل

 ياستخدام يط احراز مندرج در آگهيشرايپست سازمان

اردان ك  1
 نشان آتش

يتصديابر
آتش پست 
 ي، متصدنشان

ارتباطات و 
آتش نشان 
ط يراننده وسا

، نجات كسب
 قيغر

 از يكييها شيدر تمام گراپلم ينامه فوق ديدارا بودن گواه
ات يت عمليري، مدات امداد و سوانحيت عمليريمد يرشته ها

 ،يو آتش نشان يمنيا ت امور امداد،يريامداد و نجات، مد
در برابر  يمنيو ا يريشگيپ، حوادث ق ويات حريت عمليريمد
، يا ، بهداشت حرفهنجات امداد و، قياطفاء حر ق و حوادثيحر

  وتر يامپك، مخابرات، يكانكسات، مي، برق، تاسيت بدنيترب
ن ين ايداوطلب يه دو برايپا ينامه رانندگيدارا بودن گواه*

  .است يالزام يشغلعنوان

2  

راننده 
 وسائط

ه ينقل
 يتندرو
  نيسنگ

 يتصد يابر
پست آتش 
نشان راننده 

 نيط سنگيوسا

فوق  -امل متوسطهكلات يان تحصينامه پايدارا بودن گواه
ات يت عمليريمد يرشته ها از يكي يها شيدر تمام گراپلم يد

ت امور يريات امداد و نجات، مديت عمليري، مدامداد و سوانح
، ق و حوادثيات حريت عمليريمد ،يو آتش نشان يمنيا امداد،

امداد و، قياطفاء حر ق و حوادثيدر برابر حر يمنيو ا يريشگيپ
، يكانكسات، مي، برق، تاسيبدن تي، تربيا حرفه ، بهداشتنجات

  وتر يامپكمخابرات، 
ن ين ايداوطلب يبرا يكه يپا ينامه رانندگيدارا بودن گواه*

  .است يالزام يشغلعنوان
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  :3پيوست شماره 

  آزمون يبرگزار ينمونه تعهدات مجر
 بـه نماينـدگي   ..... ..... ..... يا شهرداري كلانشهر استاندارينامه مابين  اين تفاهم

شود از يك طرف  ناميده مي) طرف اول(پس كارفرما  كه از اين ..... ..... ..... .....
 ..... ..... ..... بـه نماينـدگي   ..... ..... ..... به شماره ثبت ..... ..... ..... ..... شركتو 

ناميده مي شود با مفـاد زيـر   ) طرف دوم(كه از اين پس مجري  ..... ..... ..... .....
  .گردد منعقد مي

  موضوع قرارداد: ماده يك
عبارتست از طراحي سئوالات تخصصـي و ثبـت نـام اينترنتـي، مـديريت امـور       

يـا   ..... ..... ..... هـاي اسـتان   م نتايج آزمون استخدامي شـهرداري اي و اعلا رايانه
براساس شرح خدمات ماده سـه   ..... ..... در سال ..... ..... ..... شهرداري كلانشهر

 ..... ..... ..... خياين قرارداد و جدول زمان بندي پيوست در يك نوبت صبح تـار 
  ..... ..... ..... شهر ..... ..... ..... در استان

  :مدت قرارداد: ماده دو
  .باشد ماه پس از آن مي ..... رارداد تامدت قرارداد از تاريخ  امضاء ق
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  شرح خدمات مجري: ماده سه
  مديريت امور رايانه اي آزمون: الف
  ايط احـراز؛ اولويـت هـاي    درج آگهي اينترنتي در سايت مربوط به همراه شـر

  استخدامي و نظاير آن
 ينترنتيثبت نام داوطلبان بصورت ا 

 بانـك  ..... ..... ..... شماره حسـاب ( ون دريافت اينترنتي هزينه ثبت نام در آزم 
  ..... ..... ..... ..... به نام ..... ..... ..... شعبه ..... .....
 ـو عكس داوطلبان در هنگام ثبت نام از طر مدارك مورد نيازره يذخ  ق آپلـود  ي

  يتوسط متقاض
  از ثبـت   يريدر هنگام ثبت نام جهت جلـوگ  سيستمي شرايط داوطلبانكنترل
ر مجاز شامل مدارك تحصيلي؛ تاريخ اخذ مـدرك؛ رشـته تحصـيلي    يافراد غ نام

پايان خدمت؛ حداكثر سن براي ثبـت  كارت مجاز؛ تاريخ اخذ كارت معافيت يا 
  .دونام؛ تاريخ اخذ گواهينامه پايه يك و 

 ثبـت نـام    ين نواقص احتماليين داوطلبان مجاز به شركت در آزمون و تعييتع
  داوطلبان

 ز كـردن  يك آن به همراه متمـا يص اتوماتيو تخص يرمت شماره صندلن فييتع
 ها ت در شمارهيجنس

  صدور كارت ورود به جلسه به همراه مشخصات داوطلبان  
 ت يق ساينت كارت ورود به جلسه توسط داوطلب از طريامكان پر  
 پيش بيني رفع نقص از كارت ورود به جلسه آزمون 

 يت امضاء حضور در جلسه آزمون ، جمع بنـد صدور پاسخنامه و صدور كار 
  ها يشماره صندل

 نده يخوان در حضور نما كنترل، قرائت با دستگاه ماركافت پاسخنامه ها، يدر
ت فـوق  يبـا حساس ـ ( ارفرما در محل مورد توافـق  كنده حراست يارفرما و نماك

از  نسـخه  يكن مرحله يدر ا. راداتيشف اكم در يخوان و قابل تنظ كمار العاده
  .) ارفرما خواهد شدكل يخام اطلاعات پاسخنامه ها تحو لوح فشرده
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 ب و ي، اعـلام ضـرا  يج آزمون، گرفتن حد نصـاب، اسـتاندارد سـاز   ياعلام نتا
 .ژه در آزمون تخصصييو يت هاياولو

 ـمـورد ن  يهـا  كيـك از و تفيرفته شدگان به تعداد مورد نيه فهرست پذيته  از ي
ت با نظـر  يو به تعداد سه برابر ظرف ...و يه شغلشهر، مقطع، جنس و رشت: شامل

 مربوط در هر رشته شغلي در هر شهر لوح فشردهارفرما به همراه ك

 رفته شدگان جهت بهره برداري كارفرمايپذ لوح فشردهه يته 

 ه داوطلبانيكل يصدور كارنامه برا 

  و محاسـبه  اخذ امتياز آزمون عملي داوطلبان از استانداري يا شهرداري ذيربط
امتياز نهايي از تركيب نتايج حاصل از آزمون تخصصي و عملي و ارائه فهرست 

 داوطلبان به ترتيب امتيازات فضلي

 سوالات تخصصي آزمون يطراح: ب

 عنـوان سوالات براساس مواد يا دروس آزمـون تخصصـي بـراي هـر      يطراح 
  شغلي بصورت تخصصي و كاربردي

 راساس شرايط احراز آگهي استخداميطراحي سوالات استاندارد شده ب 

 ر يثكشرايط فني و ويرايشي و كنترل طراحي سوالات جهت ت يبررس  

  تكثير دفترچه آزمون تخصصي: ج
 در محل قرنطينه به تفكيك هر رشته  ير دفترچه سوالات تخصصيثكچاپ و ت

  شغلي
 غلي و دسته بندي دفترچه ها براساس آمار حوزه ها، رشته هاي ش ـ يبسته بند

  و جنيست
 برگزاريآزمون و ارسال در زمان مقرر با هماهنگي كميته  يپلمب دفترچه ها 

  آزمون
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  )كارفرما ( تعهدات طرف اول : ماده چهار
   انتشار آگهي استخدامي در يكي از روزنامه ها يا هفته نامه هاي محلـي و وب

  يا شهرداري كلانشهر سايت استانداري
 زمون براي نظارت بر اجراي دقيـق مراحـل مختلـف    تشكيل كميته برگزاري آ

 آزمون استخدامي

     در  ..... ..... ..... انجام كليه هماهنگيهاي لازم بـراي اجـراي آزمـون در تـاريخ
حوزه هاي برگزاري آزمون شامل ورود به جلسه ؛ شيوه چيـدمان صـندلي هـا؛    

از داوطلبـين ؛   رابطين؛ توزيع پاسخنامه ها؛ جمع آوري پاسخنامه ها؛ اخذ امضاء
 پذيرايي

 اعلام حوزه هاي برگزاري آزمون در زمان ارائه كارت ورود به جلسه آزمون 

  جهـت   در زمان مقرر براي درج در نرم افزار مربـوط آزمون عملي ارائه نتايج
 محاسبه امتياز نهايي داوطلبان

    يخ برگـزار يروز قبـل تـار   10تعيين حوزه هاي برگزاري آزمون بـه تفكيـك 
 آزمون به مجري

 انجام تدابير لازم براي امور حفاظتي و امنيتي آزمون 

    تنظيم و مبادله قرارداد و پرداخت هزينه برگزاري آزمون در هريـك از حـوزه
  هاي امتحاني

  حق الزحمه: ماده پنج
  :حق الزحمه طبق شرح خدمات فوق در جدول ذيل ارائه شده است

 واحد خدماترديف
هزينه

)ريال(هزينه كل تعداد)ريال(واحد
سؤالايثبت نام اينترنتي و امور رايانه 1
نفرطراحي سؤالات تخصصي 2
نفرر دفترچه آزمونيثكت 3
4 

اعزام نماينده مؤسسه و اياب و
 ذهاب

 نفر
   

 ريال تمام........................................: .....جمع كل مبلغ 5
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نفـر   ..... ..... حداقل تعداد داوطلبان در ثبت نام اينترنتي و تكثير دفترچه: رهتبص
مي باشد كه در صورت افزايش تعداد هر يك از شرح خدمات مذكور، مبلغ كل 

  .به تناسب تعداد آنها افزايش خواهد يافت

  نحوه پرداخت حق الزحمه: ماده شش
ز كـل قـرارداد را طـي مراحـل     درصـد ا  ..... ..... كارفرما متعهد مي شـود مبلـغ  

درصد از كل قرارداد پس  ..... ..... برگزاري آزمون به عنوان پرداخت اول و مبلغ
 ..... بانـك  ..... ..... ..... ..... از برگزاري آزمون و اعلام نتيجه به حسـاب شـماره  

 ..... ..... ..... ..... ..... و يا حساب شبا) ..... ..... ..... كد( ..... ..... ..... شعبه ..... .....

ــام شــر ـــ ..... ..... ..... ..... ..... ..... پرداخــت و اصــل  ..... ..... ..... ..... تكبــه ن
  .هاي واريزي را به مؤسسه تحويل نمايند فيش

تسويه حساب مالي بر اسـاس صورتحسـاب نهـايي تعـداد داوطلبـان و تعـداد       
  .سئوالات ارائه خواهد شد

  كسورات: ماده هفت
  .كسورات قانوني بر عهده مجري مي باشدكليه 

  رفع اختلاف: ماده هشت
در صورت بروز اختلاف در هـر يـك از مراحـل تعهـدات طـرفين، مراتـب در       

در . جلسه اي با حضور نمايندگان كارفرما و مؤسسه بررسي و رفع خواهد شـد 
صورت عدم حل اختلاف مراتب از طريق مراجع به داوري حل و فصل خواهد 

اين قرارداد در هشت ماده و يك تبصره و در سه نسخه كه هر كدام حكـم  . شد
  .واحد دارند، تنظيم شده است
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  :4وست شماره يپ
  هياول كينات پزشيمعا

  يآتش نشان اول آزمون كارت شركت در آزمون عملي مرحله
  )هياول كينات پزشيمعا(

  
   يشماره داوطلب  نام و نام خانوادگي

   نام پدر  كدملي
 

  اندازه گيري و ارزيابي هاي بدنيـالف
 سانتي متر.....: .....قد-1
2- BMI:   دييتا   رد  
  لوگرمكي   :وزن-3
  طبيعي   غيرطبيعي   ):پوسچر(وضعيت اسكلتي-4
  طبيعي   غيرطبيعي   :دامنه حركتي مفاصل-5
  ندارد   دارد   :نقص عضو -6
تك چشمي،دو چشمي،اصلاح شده و (، ديد دوريكگماتي، آستيوررنگكمعاينه بينايي شامل -7

  رد   دييتا   )اصلاح نشده
  طبيعي   غيرطبيعي   :شنوايي-8
  ندارد   دارد :لكنت زبان-9
  

  اندازه گيري و ارزيابي پزشكي-ب
 ميلي متر جيوه ....................:فشارخون سيستول- 10
  وهيمتر ج يليم  .................... :فشارخون دياستول- 11
 دقيقه/ضربه ....................:ضربان نبض استراحت- 12

  :نظريه نهايي
   .د استييمورد تا ينشان حضور داوطلب در آزمون عملي آتش

  .باشد يد نمييمورد تا نشاني آتشحضور داوطلب در آزمون عملي 
    :مهر و امضاء پزشك

  
 عكس
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  :5وست شماره يپ

 يآمادگ يابياز مراحل ارز يكهر  يهدف، نحوه اجرا و استانداردها
  )يو تخصص يعموم( يجسمان

 يشامل سنجش توانمند يدر مرحله دوم آزمون عمل يعموم يابيارز -الف 
  .باشد يم ر يق هفت آزمون زين از طريداوطلب يعموم

  پرش طول-1
 . باشد يسنجش توان عضلات پا داوطلب م يابين ارزيهدف از ا: هدف

رده و داوطلب پشت آن قرار كن رسم يزم يرو يمشخص خط پاره: يابينحوه ارز
بعد از انجام پرش طول به سمت جلو، محل فرود پاشنه ها تا پاره خط . رديگ يم

ت در دو نوبت انجام شـده  كن حريا. ندك يزان پرش را مشخص ميرسم شده، م
 .گردد يورد در فرم مربوط ثبت مكن طول پرش بعنوان ريشتريو ب

  متر 4*9 يدو-2
 .باشد يداوطلب م كيسنجش سرعت و چاب يابين ارزيهدف از ا: هدف

ن شـده و دو پـاره   ييسطح مناسب تع يك يبر رو يمتر 9فاصله : يابينحوه ارز
 كوچ ـكسـو دو قطعـه چـوب     يكن فاصله رسم و در يا يخط در ابتدا و انتها

ثر كستد، بـا فرمـان شـروع بـا حـدا     يا يگر ميد يداوطلب در سو. رديگ يقرار م
قطعه چـوب آن را در سـمت    يكده و با برداشتن يرا دو يمتر 9فاصله  سرعت

 ـن ترتيبه ا. دهد يز ادامه ميحمل چوب دوم ن يت را براكمقابل آورده و حر ب ي



           87     ينشان آتش ياتيدر مشاغل عمل يمانيدستورالعمل استخدام پ

 يخود ط ييثر سرعت و در حد تواناكبار با حدا 4ن شده را ييتع يمتر 9فاصله 
 ـت بر حسـب ثان كن حريان ايزمان شروع و پا. ندك يم مربـوط ثبـت   ه در فـرم  ي
 .گردد يم

  متر 45 يدو-3
 يچـه هـا  يماه يسنجش سرعت و قـدرت انفجـار   يابين ارزيهدف از ا: هدف

 .باشد يداوطلب م

ن شده و دو پـاره  ييسطح مناسب تع يك يبر رو يمتر 45فاصله : يابينحوه ارز
داوطلـب پشـت پـاره خـط در     . گردد ين فاصله رسم ميا يخط در ابتدا و انتها

شده بـر   يمدت زمان ط. ندك يم يرا ط يمتر 45فته و فاصله طرف قرار گر يك
 .گردد يورد داوطلب در فرم مربوط ثبت مكه محاسبه و بعنوان ريحسب ثان

  متر 540 يدو-4
 .باشد يسنجش استقامت داوطلب م يابين ارزيهدف از ا: هدف

ن شده و ابتدا و ييسطح مناسب تع يك يبر رو يمتر 540فاصله : يابينحوه ارز
داوطلـب  . گـردد  ين م ـيـي ان تعين فاصله بعنوان خط استارت و خط پايا يتهاان

. نـد ك يم ـ يرا ط ـ يمتر 540طرف قرار گرفته و فاصله  يكپشت پاره خط در 
ورد داوطلـب در فـرم   ك ـه محاسبه و بعنوان ريشده بر حسب ثان يمدت زمان ط
 .گردد يمربوط ثبت م

  درازنشست- 5
 .باشد يم مكقامت عضلات شسنجش است يابين ارزيهدف از ا: هدف

ده و بـا فرمـان شـروع،    يشكن آزمون داوطلب به پشت دراز يدر ا: يابينحوه ارز
 ـنما ين تست مياقدام به انجام ا  ـدرا. دي خـود را   ين تسـت داوطلـب دسـتها   ي

درجه تا  90ه ينه گذاشته و مفصل زانو را در حد زاويس يبصورت مورب بر رو
ه بـاز  يو مجدداً به حالت اول يكان به پاها نزدكمنموده، سر را بالا آورده تا حد ا

رار شـده و تعـداد دفعـات انجـام     ك ـقه تيدق يكت در مدت كن حريا. گردد يم
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 .گردد ياس سنجش در فرم مربوط ثبت ميت بعنوان مقكح حريصح

  لهيشش از مكا يس يكبارف-6
 ـهدف از ا: هدف  ـن ارزي داوطلـب   يدسـتها  يسـنجش اسـتقامت عضـلان    يابي

 .باشد يم

. رديگ يانجام م) سيكه بارفيمل( يله افقيم يك كمكن آزمون به يا: يابينحوه ارز
 ـده و ناحيش ـكدستها خود را بـالا   كمكله قرار گرفته و به ير ميداوطلب در ز ه ي

 ـبالا آورده و مجدداً بـه حالـت اول   يله افقيچانه خود را تا حد م  يه بـا دسـتها  ي
قـه  يدق يـك ن آزمون در يح اينجام صحتعداد دفعات ا. گردد يده باز ميشكاملاً ك

  .گردد يمحاسبه و در فرم مربوط ثبت م ياز ويبعنوان امت

 يشامل سنجش توانمند يدر مرحله دوم آزمون عمل يتخصص يابيارز -ب
  .باشد يم ر يآزمون ز سهق ين از طريداوطلب يتخصص

  متر 2*50ر يمس يدر ط يلوگرمكي 6ننده آتش كحمل دو عدد خاموش -1
زات آتش يسنجش قدرت و توان حمل لوازم و تجه يابين ارزيدف از اه: هدف
 .باشد يداوطلب م ينشان

از  يلـوگرم كي 6ننـده  كن آزمون با استفاده از دو عدد خـاموش  يا: يابينحوه ارز
انجام شده و زمان ثبت شده  يمتر 50 ير رفت و برگشتينوع پودر و گاز در مس

 . گردد يم مربوط ثبت ماز داوطلب محاسبه و در فريبعنوان امت

  ميمتر مستق 50ر ينچ در مسيم ايدو و ن يحمل دو عدد لوله نوار -2
ارزيابي دقت، سرعت، تعادل و سنجش هماهنگي اعصاب و عضلات در  :هدف

 انتقال و بهره برداري از تجهيزات

وپلنـگ رول شـده آتـش    كبا  يداوطلب پشت دو حلقه لوله نوار: يابينحوه ارز
تـا   يق معمول در آتش نشـان يبا سوت داور با برداشت لوله از طرواقع و  ينشان
 ـر چنانچه لوله ها از هم بـاز  يان ادامه داده و در مسير و خط پايمس يانتها ا بـه  ي
 يتم لحـاظ م ـ يآن آ يبرا يثركاز حدايند زمان ثبت نشده و امتين اصابت نمايزم
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ط يباشـد و در شـرا   يم يم با حمل لوله نواريمتر و مستق 50ر مسابقه يگردد مس
از داوطلب محاسبه و در فرم مربـوط  يال، زمان ثبت شده به عنوان امتكبدون اش
  .گردد يثبت م

  ميمتر مستق 45ر يدر مس يومينيتاشو آلوم يمتر 3حمل نردبان  -3
ارزيابي قـدرت بـدني، تعـادل وزن و همـاهنگي اعصـاب و عضـلات و        :هدف

 قدرت و توان حمل بار ثقلي

متر با برداشت يـك عـدد نردبـان     45اين آزمون در مسير مستقيم  :يابينحوه ارز
سه متري تاشو معمول روي خودروهاي سبك آتش نشاني بصـورت مسـتقيم و   

 ـبه عنوان امتاستقرار داوطلب در پشت نردبان و تا پايان خط، زمان ثبت شده  از ي
  .گردد يداوطلب محاسبه و در فرم مربوط ثبت م

بر  يدر مرحله دوم آزمون عمل يجسمان يادگآم يابياستاندارد ارز -ج
  .باشد ير مياساس جدول ز

ارزيابي تخصصيارزيابي عمومي

از از 
امتي

100 

 فيرد
 4×9 يدو

 متر 45يدومتر 540يدوبارفيكسجفت پرشنشست  دراز
حمل دو 

 ينوارلوله 

حمل 
3نردبان   يمتر

حمل 
 نندهك خاموش

140/8 
100 25 270 62 هيثان

 هيثان
8/5
100هيثان 16هيثان 5/6هيثان 5/6 هيثان

250/8  
 105 24 265 58 هيثان

الي  3/16هيثان 7/6هيثان 7/6هيثان 6 هيثان  ثانيه 1/16
95

 هيثان 110 23 260 54 هيثان 360/8
الي  6/16هيثان 7هيثان 7 هيثان 1/6 4/16 

 ثانيه
90

 هيثان 114 21 255 51 هيثان 470/8
هيثان 1/7هيثان 1/7 هيثان 2/6

الي  9/16
 ثانيه 7/16

85

580/8 
 118 19 250 48 هيثان

 هيثان
3/6 
الي  2/17هيثان 3/7هيثان 3/7 هيثان  ثانيه 00/17

80

 هيثان 122 17 245 45 هيثان 690/8
الي  5/17هيثان 4/7هيثان 4/7 هيثان 4/6 3/17 

 ثانيه
75

70/9
125 15 240 43 هيثان

 هيثان
5/6
الي  8/17هيثان 5/7هيثان 5/7 هيثان

6/17 70
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ارزيابي تخصصيارزيابي عمومي

از از 
امتي

100 

 فيرد

 4×9 يدو
 متر 45يدومتر 540يدوبارفيكسجفت پرشنشست  دراز

حمل دو 
 ينوارلوله 

حمل 
3نردبان   يمتر

حمل 
 نندهك خاموش

 ثانيه

 هيثان 128 13 235 41 هيثان 81/9
هيثان 6/7هيثان 6/7 هيثان 6/6

الي  1/18
 ثانيه 9/17

65

92/9 
 131 12 230 39 هيثان

 هيثان
7/6 
الي  4/18هيثان 7/7هيثان 7/7 هيثان  ثانيه 2/18

60

 هيثان 133 11 225 38 هيثان 103/9
الي  7/18هيثان 8/7هيثان 8/7 هيانث 8/6 5/18 

 ثانيه
55

 هيثان 135 10 223 37 هيثان 114/9
هيثان 9/7هيثان 9/7 هيثان 9/6

الي 19
 ثانيه 8/18

50

125/9 
 137 9 221 36 هيثان

الي  3/19هيثان 8هيثان 8هيثان 7 هيثان  ثانيه 1/19
45

 هيثان 138 8 219 35 هيثان 136/9
الي  6/19هيثان 1/8هيثان 1/8 هيثان 1/7 4/19 

 ثانيه
40

 هيثان 139 7 217 34 هيثان 147/9
هيثان 2/8هيثان 2/8 هيثان 2/7

الي  9/19
 ثانيه 7/19

35

158/9  هيثان140 6 215 33 هيثان
3/7 الي  2/20هيثان 3/8هيثان 3/8 هيثان 30ثانيه20

169/9 
 141 5 213 32 هيثان

 هيثان
4/7 
الي  5/20هيثان 4/8هيثان 4/8 هيثان  ثانيه 3/20

25

 هيثان 142 4 211 31 هيثان 170/10
الي  8/20هيثان 5/8هيثان 5/8 هيثان 5/7 6/20 

 ثانيه
20

1810/10 
 143 3 209 25 ثانيه

 هيثان
6/7 
الي  1/21هيثان 6/8هيثان 6/8 هيثان  ثانيه 9/20

15

 هيثان 144 2 207 20 ثانيه 1920/10
الي  4/21هيثان 7/8هيثان 7/8 هيثان 7/7 2/21 

 ثانيه
10

 هيثان 145 1 205 15 ثانيه 2030/10
هيثان 8/8هيثان 8/8 هيثان 8/7

الي  7/21
 ثانيه 5/21

5 
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  :6وست شماره يپ
  يجسمان يآمادگ يابيارز

  يآتش نشان آزمون كارت شركت در آزمون عملي مرحله دوم
  )يجسمان يآمادگ يابيارز(

  
   يشماره داوطلب  نام و نام خانوادگي

   نام پدر  كدملي
  
 از داوطلبيامت وردكر 
      :پرش طول -1
       :متر 4*9دوي  -2
       :متر 45دوي  -3
       :متر 540دوي  -4
       :درازنشست -5
       :بارفيكس يا كشش از ميله -6
       :حمل دو لوله نواري دو و نيم اينچي-7
       :كننده حمل خاموش -8
      : متري تاشو 3حمل نردبان  -9

 :سب شدهكازيجمع امت

  امضاء  داوريخانوادگ نام و نام
..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  
..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... ..... ..... ..... ..... ..... .....  

..... عضاي كميته برگزاري آزمـون در روز  آمادگي جسماني با حضور ا  آزمون ارزيابي
بـر  ..... ..... ..... در مكـان  ..... ..... تا ساعت ..... ..... از ساعت ..... ..... ..... تاريخ ..... ..... 

  .باشد اساس مفاد دستورالعمل ابلاغي برگزار و نتيجه آن مورد تاييد مي
  محل امضاء اعضاي كميته برگزاري آزمون

1- ..... ..... ..... ..... 2- ..... ..... ..... ..... 3- ..... ..... ..... ..... 4- ..... ..... ..... ..... 
..... 5- ..... ..... ..... .....    

  
 عكس
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  :7وست شماره يپ

  ينمونه تعهدنامه محضر
 ..... ..... از صـادره  ..... ..... شناسـنامه  شـماره  ..... ..... فرزند ..... ..... ..... نجانبيا

 ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... نكسا ..... ..... ..... يدملك ..... ..... متولد
 ..... ..... ..... ه بر اساس مجوز شـماره ك ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... .....

مراحــل آزمــون  يطــشــور و پــس از ك يهــا ياريــهــا و ده يســازمان شــهردار
و خـدمات   ينشان ا سازمان آتشي( ..... ..... ..... يبه استخدام شهردار ياستخدام

رفته شده ام؛ متعهد و ملتـزم  يپذ ..... ..... ..... استان) ..... ..... ..... يشهردار يمنيا
 يسـال در شـهردار   7گـردم پـس از اسـتخدام و انعقـاد قـرارداد بـه مـدت         يم

 ـم در طـول ا ينمـا  يو تعهد مم يمزبورخدمت نما ن مـدت، درخواسـت اعمـال    ي
اسـتخدام، انتقـال،    يدر آگه ـ ياعلام ـ يليتحص كبالاتر از مدار يليتحص كمدر

ــمأمور ــه جابجــاي ــه ســا ييت، و هرگون هــا و  ير شــهرداريمحــل خــدمت و ب
 ـننموده و بـا ا  يياجرا يها ز دستگاهيوابسته و ن يها سازمان ه مـوارد  ك ـن علـم  ي

 ـباشـد، حـق طـرح هرگونـه ادعـا و       ير نميپذ انكم امور و امثالهكمذ  يا دعـوا ي
  . مينما ين خصوص را از خود سلب و ساقط ميدر ا ياحتمال

  ينام و نام خانوادگ
  محل امضاء
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  :8پيوست شماره 

  يآموزش يها سرفصل دوره
يعنوان دوره آموزش ساعت آموزش  فيرد

 1 ينشانف و اهداف آتشيبا وظاييآشنا ساعت 4
 2 هياوليهاكمكيمبان  ساعت 4
 3 يو نظريعملـقيو نحوه اطفاء حريمبان ساعت 16
ينشانزات آتشيشناخت خودروها و تجه ساعت 16 4 
هااربرد انواع پمپكشناخت و ساعت 8 5 
شناخت انواع حوادث و نحوه امداد و نجات ساعت 16 6 
 7  يو نظريعملـينشانآتشياصول حفاظت فرد ساعت 8
 8  ق و حادثهيو حفظ امور مربوط به صحنه حريسينوگزارش ساعت 4
 9 يو نحوه آبرسانينشانآتشيرهايشناخت ش ساعت 8
 10 غالب يمحليهاو مقابله با حادثهييها و آشناشناخت انواع گره ساعت 4
 11 ينشانآتشيهالنگيسازها و شفكف وكشناخت ساعت 8
  12  يو استخدامين و مقررات ادارينبا قواييآشنا ساعت 4

يدوره آموزش12مجموع  ساعت 100
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 :بخش چهارم
  هاضوابط تشكيلاتي شهرداري
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           97     ها بط تشكيلاتي شهرداريضوا
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           99     ها بط تشكيلاتي شهرداريضوا
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سياســتهاي كلــي نظــام اداري ابلاغــي مقــام معظــم  10تحقــق بنــد بــه منظــور 
 سـاختن  منطقـي  و سـازي  متناسب سازي، مبني بر چابك) مدظله العالي(رهبري
مبنـي   1334قانون شهرداري مصوب  54اجراي ماده در  اداري و نظام لاتتشكي

بر تهيه سازمان اداري شهرداريها بـا اطـلاع شـوراي اسـلامي شـهر و تصـويب       
مبني بر  1353قانون استخدام كشوري مصوب  112وزارت كشور و تبصره ماده 

اصـلاح   اخذ موافقت سازمان امور اداري و استخدامي در رابطه با هرنوع وضع،
ابلاغ  زيربه شرح ها  شهرداري ، ضوابط تشكيلاتيها و تغيير تشكيلات شهرداري

  .گردد مي

  دامنه شمول 
ــاده  ايــن ضــوابط مشــمول تمــامي شــهرداريها، ســازمانها، موسســات و   -1م
  .باشد هاي وابسته به آنها مي شركت

  ها و اصول حاكم سياست
ي ســاختار ســازماني سياســتها و اصــول حــاكم در طراحــي و اجــرا -2مــاده 

  .شهرداريها به شرح زير مي باشد
 جايگزيني راهبرد خريد خدمات به جاي توليد و ارائه مستقيم خدمات  
 تشكيلات و ساختار  سازي، چابك سازي و افزايش انعطاف منطقي و متناسب

  اداري
 متجانس تجميع واحدهاي سازماني ،كاهش سطوح سازماني  
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 ها متناسب اختيارات و مسئوليت توزيع رعايت اصل عدم تمركز در  
  پسـت هـاي    و اصـلاح  و حـذف از طريق برون سپاري توسعه ارايه خدمات

 مرتبط

 جامع نگري، همسوسازي و هماهنگي ميان سطوح مختلف سازماني 

 تاكيد بر سياستگذاري، برنامه ريزي، هدايت و نظارت در حوزه هاي ستادي 

 هاي حرفه  توسعه ظرفيت هاي جديد در تشكل استفاده از ظرفيتهاي موجود و
 اي و صنفي و بخش خصوصي و تعاوني براي ارائه خدمات قابل واگذاري

 هـاي نـوين    ها و فرايندهاي انجام وظايف و توسعه فنـاوري  بازمهندسي روش
 اداري و فناوري اطلاعات و ارتباطات

  وظايف قانوني  صرفاً در چارچوب  يشهردارهرگونه واحد سازماني در ايجاد
 شهرداري در حوزه مديريت شهري مصوب

  تعاريف و اصطلاحات ساختاري
  .تعاريف و اصطلاحات بكار رفته در اين ضوابط به شرح زير است -3ماده 

 سـاختار  بـر  حاكم اصول و ها سياستضوابطي است كه : ضوابط تشكيلاتي. 1
ي سازماني در ، ضوابط ايجاد واحدهاساختاري اصطلاحات و تعاريفي، سازمان

شهرداري، ضوابط ايجاد واحدهاي سازماني در سازمان وابسـته، ضـوابط ايجـاد    
واحدهاي سازماني در موسسه يا شركت وابسته و ضوابط كمي ساختار سازماني 
نظير تعداد سطوح سازماني، واحدهاي سازماني، تعداد و نوع پستهاي سـازماني  

  .نمايد و چگونگي توزيع وظايف را تعيين مي
 سـطوح كـه در يكـي از    سـازماني اسـت  از اجزاي سـاختار   :واحد سازماني. 2

، گروه و امور، دفتر، مديريت، ادارهاداره كل، معاونت، با عناويني چون  سازماني
 .باشد اصلي شهرداري ميوظايف متجانس و مرتبط با اهداف   دار انجام عهده

  سـازماني   مراتـب   لسـله س  دهنـده   تشـكيل   از مقاطع  هر يك : سازماني  سطح. 3
هر سطح سازماني از يـك  . گيرد قرار ميمديريتي و سرپرستي   جزء رده  كه  است

 .شود يا چند واحد سازماني مربوط به آن سطح، ايجاد مي

نموداري است كـه بصـورت شـماتيك سـطوح سـازماني،      : نمودار سازماني. 4
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اين نمودار تا دو يـا   .دهد روابط و سلسله مراتب واحدهاي سازماني را نشان مي
در اين نمـودار عنـاوين سـازمان وابسـته،     . دهد سه سطح سازماني را نمايش مي

موسسه وابسته و يك سطح سازماني از منطقه در صورت وجـود نشـان   /شركت
  .شود داده مي

تعيين كننده حدود وظايف و اختيـارات، سلسـله مراتـب،     :ساختار سازماني. 5
باشـد و   و توزيع وظايف واحدهاي سازماني مـي  سطوح سازماني و نحوه تقسيم
  .هاي سازماني و شرح وظايف آنها است شامل نمودار سازماني، پست

 ه منظورب شهرداريعبارت از جايگاهي در ساختار سازماني : پست سازماني. 6
هـاي   وظـايف و مسـئوليت  انجـام  رسـمي يـا پيمـاني بـراي      كارمندتصدي يك 

  .استمشخص 
مجموعه اي است كه با توجه بـه نتـايج حاصـل از برنامـه      :سازمان تفصيلي. 7

ريزي نيروي انساني سـازمان و در چـارچوب نمـودار سـازماني شـامل تعـداد،       
عناوين، شماره و رديف پستها و شرح وظايف واحدهاي سازماني در يك دوره 

  .باشد زماني مشخص مي
ــور تصــدي. 8 ــري ام  ــ :گ ــه اســتثناء ام ور آن دســته از وظــايف شــهرداري ب

گذاري، هدايت، راهبري، كنترل و نظـارت در   ريزي، ضابطه سياستگذاري، برنامه
 -هاي عمراني شهر  هاي مختلف ماموريتي شهرداري از قبيل انجام فعاليت حوزه

 -احداث پاركينگ عمومي  -روسازي  پياده -احداث، اصلاح و نگهداري معابر 
ايجـاد، حفـظ و    -فربري هـاي مسـا   ايجـاد و نگهـداري پايانـه    -پـل عابرپيـاده   

 -احـداث فضـاها و امـاكن شـهري      -نگهداري باغ ها و پارك هـاي عمـومي   
جمع آوري و دفن بهداشتي زباله  -تنظيف و پاكسازي معابر و فضاهاي شهري 

 هاي زيرساختتعمير و نگهداري  -آموزش شهروندي  -حمل و نقل شهري  -
 .باشد شهري مي

اه سازماني است كه اشخاص متصـدي آن  جايگ :پست مديريتي و سرپرستي. 9
نظارت، كنترل و سازماندهي كاركنان تحت مديريت و سرپرستي  وظيفه هدايت، 

  .خود و يا ارائه دهندگان خدمات به شهرداري را بعهده دارند
جايگاه سازماني است كه اشخاص متصـدي آن عهـده دار    :يبانيپشتپست . 10
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مسـتقيم در جهـت تحقـق اهـداف      مشاغلي هستند كه وظايف آن مشاغل بطور
هـا و موجبـات انجـام وظـايف و اهـداف اصـلي        شهرداري نبـوده بلكـه زمينـه   

شـهرداري خـدمت ارائـه     درآورند و به واحدهاي ذيربط  شهرداري را فراهم مي
  .دهند مي
جايگاه سازماني است كه اختصاص به فرد معيني داشـته و بـر    :پست بانام. 11

ط ايجاد شده و يـا مـي شـود و بـا خـروج فـرد       اساس ضوابط و مقررات مربو
  . گردد سازماني حذف مي ساختارمتصدي به هر دليلي از آن پست، از 

 قـانون  54 ماده از ناشي اختيارات اساس بر وابسته سازمان :وابسته سازمان. 12
 انجام و نظارت كنترل، ،يزير برنامه ،ياستگذاريس امور انجام بمنظور يشهردار
ي كه با توجه بـه ماهيـت آن وظـايف، قابـل     شهردارگري  تصديامور  از يبخش

 وابسـته  سـازمان . شـود  مـي  جـاد يا باشند، يا منطقه نمي شهرداريانجام در ستاد 
ــارات داراي ــالي و اداري اختي ــث از و اســت م ــوانين حي ــررات و ق   اداري، مق

  .باشد مي شهرداري تابع معاملاتي و مالي و استخدامي
امـور   خشـي ب انجام بمنظور وابسته شركت/موسسه: هوابست شركت/موسسه. 13

 قـانون  84 ماده از ناشي اختيارات اساس بر و يشهردار چند يا يكگري  تصدي
 بـا  مطـابق  و است مستقل حقوقي شخصيت داراي و شود يم سيتاس شهرداري

 شيب و شد خواهد اداره خودكفا و خودگردان صورت به مصوب اساسنامه مفاد
. باشد يمبصورت مشترك  يشهردار چند يا يك به متعلق آن سهام درصد 50 از

 قـانون  84 مـاده  در مـذكور  نـد يفرا اسـاس  بـر  وابسته شركت/موسسه اساسنامه
 شـوراهاي  انتخابـات  و وظـايف  تشـكيلات،  قانون 71 ماده 15 بند و شهرداري
هـاي بعـدي آن    و اصـلاحيه  1/3/75 مصوب شهرداران انتخاب و كشور اسلامي

 از  شـركت /موسسـه  اينگونـه . شد خواهد گذاشته اجرا مورد به و بيتصو ه،يته
 در شـده  بينـي  پـيش  مقـررات  و تجـارت  قـانون  تـابع  مقـررات  و قوانين حيث

  .بود دنخواه اساسنامه
، هـا  از نظـر سياسـت  كـه   واحد سازماني مشخصي اسـت : منطقه شهرداري. 14
 تـابع  عـاملاتي م و مـالي  و اسـتخدامي   اداري، مقـررات  و قـوانين و  ها مشي خط

 ـ ازو بمنظور انجام بخشي از وظايف شهرداري در قسـمتي   است شهرداري  كي
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 ينمعــ جغرافيــايي مــرزو ســاير عوامــل مــوثر بــا  يــژهو ايهــبــا كاركردشــهر 
هـاي   و مطالعات شـهري، در چـارچوب دسـتورالعمل    ها برنامهدر  شده ينيب شيپ

  .شود لزوم ايجاد شده يا مي صورتمربوط در 
، هـا  از نظـر سياسـت  كـه   واحد سازماني مشخصي اسـت : شهرداريناحيه . 15
 تـابع  معـاملاتي  و مـالي  و اسـتخدامي   اداري، مقـررات  و قـوانين و  ها مشي خط

و به منظور انجـام بخشـي از وظـايف منطقـه يـا شـهرداري در        است شهرداري
و  هـا  برنامـه در  شده ينيب شيپمحدوده يك يا چند محله با مرز جغرافيايي معين 

هاي مربوط در صورت لـزوم ايجـاد    طالعات شهري، در چارچوب دستورالعملم
  .شود شده يا مي

  ضوابط ايجاد واحدهاي سازماني
  .ضوابط ايجاد واحدهاي سازماني به شرح زير است -4ماده 

 از وظايف  چند وظيفه  دار انجام عهده  كه  است  سازماني  سطح  چهارمين امور -1
، كـل   اداره  حسب مورد در ذيـل شـهردار، معاونـت،   و ماموريت هاي شهرداري 

قـرار  مسـئول امـور     آن  و در راس  قرار مـي گيـرد    ، اداره و گروهمديريتدفتر، 
 دو  داراي  حـداقل   محولـه   و ماموريت هاي  با وظايف  متناسب هر امور .گيرد مي

ف دسـته از وظـاي   در مورد آن .خواهد بودتحت نظر مسئول امور  سازماني  پست
و  نهادهـا ها،  سمن ،يخصوص ،تعاوني  بخشو ماموريت هايي كه شهرداري از طريق 

توان واحد سازماني امـور را بـدون    مي ،دهد انجام مي و صنفي يا حرفه يها تشكل
  .بيني نمود زيرمجموعه آن پيش سازمانيپست 

و   از وظـايف   بخشـي   دار انجام  عهده  كه  است  سازماني  سطح سومين  گروه -2
  سياسـتگذاري،   آن  وظـايف   غالـب   باشـد و وجـه   مـي  هاي شـهرداري  ماموريت

 .گـردد  مـي قرار   گروه  رئيس  آن  در راس و  استريزي، مطالعات كاربردي  برنامه
  پسـت  چهـار   داراي  حداقل  محوله  و ماموريت هاي  با وظايف  متناسب  هر گروه
 .خواهد بودتحت نظر رييس گروه  سازماني

و   از وظـايف   بخشـي   دار انجـام   عهده  كه  است  سازماني  سطح سومين  ارهاد -3
در  و اسـت   اجرايـي   آن  وظـايف   غالب  باشد و وجه مي هاي شهرداري ماموريت
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  و ماموريت هاي  با وظايف  متناسب ادارههر  .گردد ميقرار اداره   رئيس  آن  راس
 .خواهد بودت نظر رييس اداره تح سازماني  پست چهار  داراي  حداقل  محوله

و   از وظــايف  بخشــي  انجــام  كــه  اســت  ســازماني  ســطح دومــين  مــديريت -4
ريـزي،   برنامـه   سياسـتگذاري،   هـاي  فعاليـت   را در زمينه هاي شهرداري ماموريت

مـدير قـرار    مـديريت،   در راس ودارد   بر عهـده   اجرايي يا و مطالعات كاربردي
ماني تنها براي شهرداري هاي شهرهاي بـالاي دويسـت   اين واحد ساز .گيرد مي

و   با وظـايف   متناسب مديريتهر  .بيني است ها قابل پيش هزارنفر و مراكز استان
را   مـديريت  .اسـت  سـازماني   پسـت  هشت  داراي  حداقل  محوله  ماموريت هاي

  ايفماموريتها و وظ  حسبامور و يا  اداره، گروه، سازماني هايتوان از واحد مي
سـازماندهي  مـدير    نظـارت   مسـتقيم تحـت  بطـور   كـه   سازماني  ، پستهاي محوله

  .ايجاد نمودشود،  مي
  از وظايف  بخشي  دار انجام عهده  كه  است  سازماني  سطح دومين  كل  اداره -5

در .  اسـت   اجرايي  آن  وظايف  غالب  باشد و وجه مي هاي شهرداري و ماموريت
ايــن واحــد ســازماني تنهــا بــراي . گيــرد قــرار مــي  ديركل، مــ كــل  اداره  راس

 كل ادارههر  . بيني است هاي شهرهاي بالاي يك ميليون نفر قابل پيش شهرداري
  پسـت  شـانزده   داراي  حـداقل   محولـه   و ماموريـت هـاي    با وظـايف   متناسب
 توان از واحدهاي سازماني اداره، گـروه، امـور و   را مي كل اداره. است سازماني

  مستقيم تحتبطور  كه  سازماني  ، پستهاي محوله  ماموريتها و وظايف  حسبيا 
در صـورتيكه در ذيـل    .شـود، ايجـاد نمـود    سـازماندهي مـي   كلمـدير   نظارت
كل چهار اداره، گروه يا بيشتر قرار گيرد، يك پست معاون مـديركل قابـل    اداره
 .بيني است پيش

و   از وظـايف   بخشـي   دار انجـام  عهـده   ، كه است  سازماني  سطح دومين دفتر -6
  سياسـتگذاري،   آن  وظـايف   غالـب   باشـد و وجـه   مـي  هاي شـهرداري  ماموريت

ايـن   .گيرد دفتر مديركل قرار مي  در راس.  استريزي و مطالعات كاربردي  برنامه
واحد سازماني تنها براي شهرداري هاي شهرهاي بالاي يـك ميليـون نفـر قابـل     

  حـداقل   محولـه   و ماموريـت هـاي    با وظـايف   متناسب دفترهر   .بيني است پيش
اداره،  سـازماني  هايتوان از واحد را مي دفتر .است سازماني  پست شانزده  داراي
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بطـور   كـه   سازماني  ، پستهاي محوله  ماموريتها و وظايف  حسبامور و يا  گروه،
در صورتيكه در  .دايجاد نموشود،  سازماندهي مي كلمدير  نظارت  مستقيم تحت

يا بيشتر قرار گيرد، يك پست معاون مـديركل قابـل    گروه، ادارهچهار  دفترذيل 
  .بيني است پيش

و از وظـايف    بخشـي   انجـام   كـه  اسـت   سـازماني   سـطح   بـالاترين   معاونت -7
هر . و در راس آن، معاون قرار مي گيرد دارد  را برعهده هاي شهرداري ماموريت
متناسب با حجم و نوع وظايف و ماموريت هـاي    سازماني هاياز واحد  معاونت

  . شود مورد نظر تشكيل مي

  شهردار مستقيم نظر  تحت  هاي فعاليت
نظـر مسـتقيم شـهردار      تحـت توانند  و ماموريت هاي زير مي ها فعاليت -5ماده 

  .قرار گيرند
 ارتباطات و امور بين الملل  
 حراست   
  كاياتش  به  و پاسخگوئيبازرسي  

 حسابرسي و امور مجامع 

 امور حقوقي 

 سـازمان   و بـا تشـخيص    و مقـررات ذيـربط   قوانين  حسب  كه هايي ماموريت
مستقيم شـهردار   نظر  تحت مي تواندآنها   اداره هاي كشور و دهياري ها شهرداري
 .پذيرد مي  صورت

 ائم مقام در شهرداري هاي بالاي يك ميليون نفر جمعيت مي توان يك پست ق
 .بيني نمود شهردار پيش

  ضوابط ايجاد واحدهاي سازماني در منطقه و ناحيه شهرداري
از واحدهاي سازماني معاونت، اداره، گروه و امور با توجه بـه ويژگـي    -6ماده 

هاي هر يك، حسب مورد مي توان براي سازماندهي منطقه و ناحيـه شـهرداري   
  .استفاده نمود
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  زماني در سازمان وابستهضوابط ايجاد واحدهاي سا
هاي شهرداري و يا بطـور مسـتقيم    هاي وابسته در ذيل معاونت سازمان -7ماده 

از واحدهاي سـازماني معاونـت، اداره،   . شوند تحت نظر شهردار سازماندهي مي
تـوان بـراي    هـاي هـر يـك، حسـب مـورد مـي       گروه و امور با توجه به ويژگي

در راس سازمان وابسته رييس سازمان . ودسازماندهي سازمان وابسته استفاده نم
هاي محوله  با توجه به اينكه سازمان وابسته علاوه بر اجراي ماموريت. قرار دارد

باشد، در صورت ايجـاد   ريزي، كنترل و نظارت مي دار سياستگذاري، برنامه عهده
تواند براي ماموريتي كه بـراي انجـام آن سـازمان     سازمان وابسته، شهرداري نمي

  .بيني نمايد واحد سازماني در ستاد و مناطق شهرداري پيش ،جاد شده استاي
عناوين، ضوابط و شرايط ايجاد سازمانهاي وابسته به شهرداري به شرح  -8ماده 

  :زير مي باشد
  

  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف

عمران و بازآفريني فضاهاي   1
  شهري

ت فرسـوده،  وجود حـداقل صـد هكتـار مجمـوع باف ـ    
  تاريخي و اسكان غير رسمي مصوب

و حداقل پنجاه ميليـارد ريـال متوسـط ميـزان اعتبـار      
صرف شده در حوزه بافت هـاي فرسـوده، تـاريخي و    
اسكان غيـر رسـمي در سـه سـال منتهـي بـه سـال        

 درخواست تاسيس سازمان
و حداقل پانصد ميليارد ريال متوسط عملكـرد بودجـه   

ه سال درخواست تاسيس عمراني در سه سال منتهي ب
 سازمان

سيما، منظر و فضاي سبز   2
  شهري

متر مربع سرانه فضاي سـبز شـهري   10وجود حداقل
  در محدوده و حريم شهر

هكتار فضـاي سـبز تجهيزشـده     100و وجود حداقل 
  )كاركردهاي اجتماعي(شهري عمومي

 آتش نشاني و خدمات ايمني  3

لوجود حداقل دو ايستگاه آتش نشاني مستق
عمليات اطفاء و امداد در سال بر  450و انجام حداقل 

اساس متوسط سه سال منتهـي بـه سـال درخواسـت     
 تاسيس سازمان

پـذيري بـالا    در شهرهاي بـا درجـه آسـيب    -تبصره
شامل همجواري با گسل زلزله بر اساس تاييد مراجـع  
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  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف
قانوني ذيربط يا وجود شهرك هـاي صـنعتي و گـروه    

ي در محــدوده و حــريم صــنايع و كارخانجــات توليــد
هاي متعدد بلنـد مرتبـه    قانوني شهر يا وجود ساختمان

در محدوده و حريم قـانوني شـهر در صـورت داشـتن     
تـوان   حداقل دو ايسـتگاه آتـش نشـاني مسـتقل مـي     
  .سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني ايجاد نمود

 وجود طرح جامع مديريت پسماند مصوب  مديريت پسماند  4
  تن در روز پسماند عادي 150 و توليد حداقل

ساماندهي مشاغل شهري و   5
  فراورده هاي كشاورزي

برخورداري از حداقل يك ميدان مركـزي، يـك بـازار    
بــار و  منطقــه اي و يــك بــازار محلــه اي ميــوه، تــره

 هاي كشاورزي فرآورده
هزار جواز كسب صادر شده فعـال   50يا وجود حداقل 

  مشاغلبراي مشاغل شهري مشمول ساماندهي 

  ها مديريت آرمستان  6

ــلي   ــتان اص ــود آرامس ــزي(وج ــك  ) مرك ــت تمل تح
 شهرداري

تـدفين در روز در   4و وجود به طور متوسـط حـداقل   
طول سال منتهي به سال درخواست بـا تاييـد مراجـع    

 قانوني ذيربط

7  

مديريت حمل و نقل بار و
  مسافر

در صورتيكه شهرداري بر 
اساس اين ضوابط داراي 

يريت حمل و سازمان مد
نقل بار باشد، عنوان اين 

سازمان به سازمان مديريت 
حمل و نقل مسافر تغيير مي 

 .يابد

دارا بودن حداقل دويست هزار نفر جمعيـت شـهري و   
 ها مراكز استان

اتوبوس شهري فعـال يـا معـادل     150و وجود حداقل 
آن تحت نظارت شهرداري براي جابجايي شـهروندان  

 8بـوس،   مينـي  4بـوس،   يديم 2هر اتوبوس معادل ( 
 .)تاكسي مي باشد 16ون و 

  و وجود حداقل يك پايانه حمل و نقل برون شهري

  مديريت حمل و نقل بار  8

 دارا بودن حداقل يك ميليون نفر جمعيت شهري
كاميون فعال يا معادل آن تحـت   300و وجود حداقل 

نظارت شهرداري براي جابجايي بار با پلاك انتظـامي  
 8بـاري،   ون 4كاميونـت،   2كاميون معـادل  هر ( زرد 

 .)باشدوانت مي

مديريت و مهندسي شبكه   9
  حمل و نقل

دارا بودن حداقل دويست هزار نفر جمعيـت شـهري و   
 ها مراكز استان

  و وجود مركز كنترل ترافيك
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  ضوابط و شرايط ايجاد سازمان  نام سازمان  رديف

  مديريت حمل و نقل  10
بوس شهري فعال يا معادل آن  ميني25وجود حداقل

هر (اي جابجايي شهروندان تحت نظارت شهرداري بر
ون و  8بـوس،   مينـي  4بوس،  ميدي 2اتوبوس معادل 

  .)تاكسي مي باشد16
وجود مصوبه احداث خط قطار شهري از شوراي عالي   حمل و نقل ريلي  11

  هماهنگي ترافيك شهرهاي كشور

 فرهنگي، اجتماعي و ورزشي  12

دارا بودن حداقل دويست هزار نفر جمعيـت شـهري و   
 ها ستانمراكز ا

فرهنگسرا با اسـتانداردهاي ابلاغـي    2و وجود حداقل 
 تحت مديريت و نظارت شهرداري

گاه، سـالن ورزشـي و زمـين     ورزش 4و وجود حداقل 
بازي با استانداردهاي ابلاغي تحت مديريت و نظارت 

 شهرداري

گذاري و  سرمايه  13
  هاي مردمي مشاركت

كـل   درصد از عملكرد 10تامين بطور متوسط حداقل 
ــرمايه   ــل سـ ــهرداري از محـ ــه شـ ــذاري  بودجـ گـ

خصوصــي بــر اســاس تفريــغ بودجــه مصــوب  بخــش
شهرداري در سه سـال منتهـي بـه سـال درخواسـت      

 تاسيس سازمان
يا متوسـط مجمـوع سـقف قراردادهـاي مشـاركتي و      
سرمايه گذاري در سه سال منتهي به سال درخواسـت  

  درصد عملكرد بودجه 25تاسيس سازمان معادل 

وري اطلاعات و فنا  14
  ارتباطات

هامراكز استان
حـداقل بـا    TIA-902و وجود مركـز داده بـا اسـتاندارد    

Tier3 
ــان   ــتاندارد ميـ ــاطي اسـ ــاخت ارتبـ ــود زيرسـ و وجـ

ــتانداري و   ســاختمان ــف شــهرداري و اس هــاي مختل
 رسان دستگاههاي استاني خدمت

هـاي   و وجود زيرساخت ارتباطي استاندارد با شهرداري
 استان

ضوابط، وظايف قانوني جديـدي بـراي   اين كه پس از ابلاغ  در صورتي -تبصره
ها در راستاي تحقق مديريت جامع شهري در مراجع قانوني ذيربط بـه   شهرداري
تواند در مـوارد خـاص بـا موافقـت سـازمان       تصويب برسد، سازمان ميتاييد و 

ابط و بيني سازماني جديـد بـا ضـو    نسبت به پيشمديريت و برنامه ريزي كشور 
  .شرايط لازم اقدام نمايد
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  شركت وابسته/ضوابط ايجاد واحدهاي سازماني در موسسه
شركت وابسته بر اساس ضوابط و مقـررات پـيش   /سازماندهي موسسه -9ماده 

شركت وابسـته در ذيـل معاونـت    /موسسه .باشد ها مي بيني شده در اساسنامه آن
 كارمنـدان  .گيرنـد  ار مـي قرهاي شهرداري و يا بطور مستقيم تحت نظر شهردار 

 در شده ينيب شيپ احكام تابع مقررات و نيقوان ثيح از وابسته شركت/موسسه
 ـ و تعهـد  گونـه  چيه شهرداري و باشند يم تجارت قانون و مصوب اساسنامه  اي

و هرگونـه ماموريـت و انتقـال     ندارد كارمندان نيا قبال در ياستخدام تيمسئول
تاد شهرداري، منطقه، ناحيه و سازمان هـاي  شركت وابسته به س/كاركنان موسسه

در . باشـد  وابسته و ساير موسسات و شركتهاي وابسـته و بـالعكس ممنـوع مـي    
تواند بـراي مـاموريتي كـه     شركت وابسته، شهرداري نمي/صورت ايجاد موسسه
بينـي   شركت وابسته ايجاد شده است سازمان وابسته پيش/براي انجام آن موسسه

  .نمايد

  اختار سازمانيضوابط كمي س
  .ضوابط كمي حاكم بر طراحي ساختار سازماني به شرح زير است -10ماده 

براي شهرهاي ده هزار تا يك ميليون و پانصد هزار نفر جمعيت، حـداكثر بـه   . 1
ازاي هر هزار نفر جمعيت، دو پست سازماني و به ازاي هر دو هزار نفـر بيشـتر   

  ازماني بـراي سـتاد شـهرداري،   از يك ميليون و پانصد هزار نفر يـك پسـت س ـ  
مناطق، نواحي و سازمان هاي وابسته به استثناء سازمان آتش نشـاني و خـدمات   

براي شهرهاي با جمعيت كمتر از ده هزار نفر، بـر  . باشد بيني مي ايمني قابل پيش
پسـت سـازماني قابـل     20هاي خاص هر شهر تا سقف  اساس شرايط و ويژگي

  .باشد بيني مي پيش
هـاي سـازماني سـازمان آتـش نشـاني و خـدمات ايمنـي بـراي          پستسقف . 2

شهرهاي زير يك ميليون و پانصد هزار نفر جمعيت، حـداكثر بـه ازاي هـر سـه     
هزار نفر جمعيت دو پست سازماني و به ازاي هر هزار نفر بيشتر از يك ميليون 

 .باشد بيني مي و پانصد هزار نفر يك پست سازماني قابل پيش
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د پستهاي مديريتي و سرپرستي به استثناء مسئول امـور، بـه تعـداد كـل     نسبت تعدا. 3
مناطق، نواحي و سازمان هاي وابسته بـه    پست ها در ساختار تفصيلي ستاد شهرداري،

  .باشد درصد مي 15استثناء سازمان آتش نشاني و خدمات ايمني حداكثر 
ساختار تفصيلي ها در  هاي پشتيباني به تعداد كل پست نسبت تعداد كل پست. 4

مناطق، نواحي و سازمان هاي وابسته به اسـتثناء سـازمان آتـش      ستاد شهرداري،
  .باشد درصد مي 20نشاني و خدمات ايمني حداكثر 

هاي بـالاي دويسـت    هاي ستاد شهرداري در شهرداري نسبت تعداد كل پست. 5
  هـا در سـاختار تفصـيلي سـتاد شـهرداري،      هزارنفر جمعيت به تعداد كل پسـت 

مناطق، نواحي و سازمان هاي وابسته به استثناء سازمان آتش نشـاني و خـدمات   
  .باشد درصد مي 25ايمني حداكثر 

 معـاون ) 6( تواننـد حـداكثر   مي هاي بالاي يك ميليون نفر جمعيت شهرداري. 6
هاي پانصد هزارنفر جمعيت تـا يـك ميليـون نفـر جمعيـت       شهرداري شهردار،
هاي دويست هزارنفر جمعيت تـا پانصـد    شهرداري معاون شهردار،) 5(حداكثر 

هـاي پنجـاه هزارنفـر     معاون شهردار و شـهرداري  )4(هزارنفر جمعيت حداكثر 
معاون شـهردار و  ) 3(ها حداكثر  جمعيت تا دويست هزارنفر جمعيت شهرداري

) 1(هاي ده هزار نفر جمعيـت تـا پنجـاه هزارنفـر جمعيـت حـداكثر        شهرداري
هـاي   بـه شـهرداري  . بينـي نماينـد   خود پيش سازمانيختار در سا معاون شهردار

معـاون شـهردار   ) 4(مراكز استان با كمتر از دويست هزارنفر جمعيـت حـداكثر   
هـا،   كه پس از ابـلاغ ضـوابط سـازماندهي شـهرداري     در صورتي. گيرد تعلق مي

هـا در راسـتاي تحقـق مـديريت جـامع       وظايف قانوني جديدي براي شهرداري
توانـد در مـوارد    ع قانوني ذيربط به تصويب برسد، سازمان مـي شهري در مراج

خاص با موافقت سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور از محدوديت ايـن بنـد   
  .عدول نمايد

هـاي بـالاي دويسـت     تعداد پست مشاور زير نظر شـهردار بـراي شـهرداري   . 7
  .اهد بودها حداكثر به تعداد معاونين آن خو هزارنفر جمعيت و مراكز استان
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  فرايند طراحي و تصويب ساختار سازماني
سازماني مصوب حداكثر پـس از   يها پستو سقف  ساختار سازماني -11ماده 
جديد مورد بـازنگري و   راهبردهايو  ها استيسمتناسب با  چهارساله دوره يك

فرايند تهيه و تصويب سـاختار سـازماني در    .تصويب مجدد قرار خواهد گرفت
  :به شرح زير استشهرداري ها 

انجام مطالعات لازم درخصوص معماري و طراحي سازماني به منظـور تهيـه   . 1
ساختار سازماني شامل توزيع اختيـارات و مسـئوليتها در قالـب سـتاد، منـاطق،      

شـركتهاي وابسـته توسـط شـهرداري بـا      /نواحي، سازمانهاي وابسته و موسسات
ذيل براي انجـام وظـايف و    اين ضابطه و طرق 2 بندرعايت سياستهاي موضوع 
 ماموريت هاي شهرداري

ي هـا  تشـكل و  نهادهاها،  سمن ،يخصوص ،تعاوني خريد خدمات از بخش -الف
ي و صنفي از قبيل امور عمراني و زيربنايي، خدمات شهري، تهيـه طـرح   ا حرفه

  گري شهرداري هاي توسعه شهري، حمل و نقل عمومي و ساير امور تصدي
ي و ا حرفـه ي هـا  تشكلنهادها و ها،  سمن ،خصوصي ،اونيمشاركت با بخش تع - ب

   تجهيزات و منابع فيزيكي ، امتيازات،واگذاري امكانات ،از طريق اجارهصنفي 
 ،خصوصــي ،بـه بخـش تعـاوني    شــهرداريواگـذاري مـديريت واحـدهاي     -ج

با پرداخت تمام و يـا بخشـي از   ي و صنفي ا حرفهي ها تشكلنهادها و ها،  سمن
   خدمات شدهتمام هزينه 

شركت وابسـته در صـورت   /گري توسط موسسه انجام بخشي از امور تصدي -د
   جتا  الفعدم امكان استفاده از شيوه هاي 

گري توسط ستاد شـهرداري، منطقـه، ناحيـه،     انجام بخشي از وظايف تصدي -ه
  سازمان وابسته در صورت عدم امكان استفاده از شيوه هاي الف تا د

مودار سازماني براي ستاد شهرداري، مناطق، نواحي، به همـراه  تهيه و تنظيم ن. 2
شـركتهاي وابسـته توسـط شـهرداري و     /عناوين سازمانهاي وابسته و موسسـات 

ارسال آن به سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشـور براسـاس ضـوابط سـاختار     
 .ها با اطلاع شوراي اسلامي شهر جهت تصويب و ابلاغ سازماني شهرداري
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و سـازمانهاي   ، منـاطق، نـواحي  و تنظيم سازمان تفصيلي ستاد شهرداري تهيه. 3
بـا  وابسته، در سقف پست هاي سازماني مصوب و نمودار سازماني تاييـد شـده   

 .و ارائه آن به سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشور رعايت ضوابط ابلاغي

و پيشـنهاد  شركتهاي وابسـته  /انجام تغييرات لازم بر روي اساسنامه موسسات. 4
اساسنامه اصلاحي به شوراي اسلامي شهر و ارائه آن پـس از تصـويب شـوراي    

 .اسلامي شهر، به سازمان شهرداريها و دهياريهاي كشور

مـاده و يـك تبصـره و دوازده صـفحه در تـاريخ       11هـا در   ضوابط تشكيلاتي شهرداري
  .ريزي كشور رسيده است به تاييد سازمان مديريت و برنامه 2/2/1394
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